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Sentencias: Excedencia por cuidado de hijos

STS 1600/2025, 9

.. Se tienen que incluir en la vida laboral los periodos de cotizacion
diciembre

referidos a excedencias por cuidados de hijos.

https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAMIMSbF1jTAAAINZCYyMzM7Wy1KLizPw8WyMDIzMDIOMDtbz8INQQF2fbOryU1LTMvVNQUKJILMtEgX
0OS0Qyo0JU27TENOQJUtdSK PxsFJPiYSYAALs1u4VjAAAAWKE



https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAMtMSbF1jTAAAiNzCyMzM7Wy1KLizPw8WyMDIzMDI0MDtbz8lNQQF2fb0ryU1LTMvNQUkJLMtEqX_OSQyoJU27TEnOJUtdSk_PxsFJPiYSYAALs1u4VjAAAAWKE
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Permisos Laborales Retribuidos 2023

STS 6 junio de 2017

Permisos Retribuidos: Son tiempo de trabajo efectivo, no se tienen

que recuperar

Asuntos propios: no se consideran trabajo efectivo (mirar Convenio

Colectivo)

«Los permisos por asuntos propio son, desde luego, tiempo de libre disposicién del trabajador y no pueden considerarse trabajo efectivo. Son de libre

disposicion, porque solo la voluntad del trabajador determina su disfrute» a diferencia de los permiso retribuidos del articulo 37 del Estatuto de los

Trabajadores que «no se sabe si llegaran o no a disfrutarse, ésto es, si se daran o no las causas que los genera... aqui, como en las vacaciones, se da en

todo caso».




Permisos Laborales Retribuidos 2023

« Sentencia Audiencia Nacional 28 de Junio 2018: Las licencias y permisos el dia de inicio

ha de ser un dia habil, y de la misma manera, para computar los dias de permiso so6lo contaran los

dias en los que se tenga que trabajar. sentencia-permiso-retribuido.pdf

N IEELES

« STS 13 febrero de 2018: en interpretacion del convenio colectivo de Contact Center considera

gue los permisos de matrimonio, nacimiento de hijo y fallecimiento de un familiar se deben contar

desde el primer dia laborable, es decir, que si hospitalizan un sabado y la jornada empieza el lunes,

empezara este dia -y no el sabado- el disfrute del permiso retribuido.

« STS 962/2024 de 27 de junio: Comienza el primer dia laborable posterior al hecho causante.

e STS 11 de marzo de 2020 el dia que empieza a contar los 15 dias de permiso en caso de

matrimonio, deben de empezar a contar a partir del primer dia laborable.

« Sentencia Audiencia Nacional 9/2025 de 25 de enero: dias laborales



https://cdn.cuestioneslaborales.es/wp-content/uploads/2017/06/sentencia-permiso-retribuido.pdf
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Permisos Laborales Retribuidos 2023

Cuantia del Salario » - Mismo que si fuera a trabajar: Salario base + complementos

« STS 23 junio de 2021

 Sentencia Audiencia Nacional 31 de marzo de 2022
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Permisos Laborales Retribuidos 2023

« Con el tiempo indispensable

Preaviso

« Autorizacion empresarial.

« TSJ de Murcia 18 de julio de 2022 considera las ausencias como

justificativas de un despido disciplinario

* Indemnizacion en caso denegacion injustificada: dafios y perjuicios

gue se acrediten
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Fuerza mayor familiar, art 37.9 ET, incluido por R D Ley 5/2023, 28 de junio

A g

* Requieran la presencia inmediata del trabajador.

4 dias al afio + Se puede fraccionar en horas

« Familiares o personas convivientes.




Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave: 5 dias

Redaccion del art. 37.3.b) ET, antes
de la reforma operada por el RD-ley
5/2023:

“Dos dias por el fallecimiento,
accidente o enfermedad graves,
hospitalizacion o intervencion
quirargica sin hospitalizacion que
precise reposo domiciliario, de
parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad. Cuando
con tal motivo la persona trabajadora
necesite hacer un desplazamiento al
efecto, el plazo sera de cuatro dias.”

Redaccion del art. 37.3.b) ET, después de

la reforma operada por el RD-ley
5/2023:

“Cinco dias por accidente o enfermedad
graves, hospitalizacion o intervencion
quirargica sin hospitalizacion que precise
reposo domiciliario del conyuge, pareja de
hecho o parientes hasta el segundo grado
por consanguineidad o afinidad, incluido
el familiar consanguineo de la pareja de
hecho, asi como de cualquier otra persona
distinta de las anteriores, que conviva con
la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado
efectivo de aquella.”

Con esta reforma, el art. 37.3.b) ET amplia tanto la duracion del permiso —que pasa
de 2 a 5 dias, sin necesidad de desplazamiento— como su ambito subjetivo, al
reconocer expresamente a las parejas de hecho, a sus familiares y a otras personas
convivientes que requieran cuidados efectivos por parte de la persona trabajadora.
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave )

« En caso de accidente o enfermedad grave

TUS PERMISOS RETRIBUIDOS COMO

PERSONA TRABAJADORA EN 2026 T . ., S . T .
° HospltallzaC|on O Intervencion quirurgica sin hospltallzaC|on que necesite reposo

SALUD Y ENFERMEDAD

5 dias por accidente o enfermedad graves,

hospitalizacién o intervencién sin hospitalizacién que . . ..

Hivtlae topm dornicliada sl oo, kol o ooh « Pareja de hecho o parientes hasta el 2 grado o conviviente.
o parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de
hecho, asi como de cualquier otra persona que acredite la
convivencia.

& aicm ol A PR Sou A ionli ok o mels uiiores o e * No hay limite anual: cada nuevo hecho causante genera un permiso independiente.

enfermedad o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata.

» Por el tiempo indispensable para la realizacién de los actos preparatorios de la

donacién de érganos o tejidos.

« Alta hospitalaria no extingue permiso si hay reposo domiciliario.




= Z{Z Consejo General
> Graduados Sociales
de Espana

Permisos Laborales 2023

Ambito objetivo y subjetivo del permiso (art. 37.3.b) ET)

Ambito Supuestos / Personas Incluidas
Accidente grave.

Enfermedad grave.

Hospitalizacion.

Intervencion quirdargica sin hospitalizacion que precise
reposo domiciliario.

Conyuge: persona casada legalmente con la persona
trabajadora.

Pareja de hecho: registrada oficialmente, equiparada al
conyuge a estos efectos.

Familiares por consanguinidad (hasta 2° grado):
1° grado: madre, padre, hija, hijo.

2° grado: abuela/o, nieta/o, hermana/o.

Familiares por afinidad (hasta 2° grado):
ler grado: suegra/o, yerno, nuera.

2° grado: cunados/as, abuelos/as del conyuge.

Familiares por consanguinidad de la pareja de hecho:
hasta el segundo grado.

Convivientes con necesidad de cuidado: persona
distinta de las anteriores, que conviva con la persona
trabajadora y requiera cuidado efectivo.

El permiso tiene una finalidad de conciliacion efectiva y
cubre nuevas realidades famiiliares y de convivencia.




G == I|Z Consejo General

> Graduados Sociales
de Espana

Permisos Laborales 2023

Inicio y coOmputo del permisode S dias (art. 37.3.b) ET)

Aspecto Resumen jurisprudencial

Debe comenzar el primer dia Ilaborable
posterior al hecho causante. Si el suceso
ocurre en un dia no laborable (domingo,
festivo, descanso), el computo inicia al dia
siguiente. Iniciarlo en un festivo desnaturaliza
su funcion conciliadora. (STS nam. 962/2024,
de 27 de junio).

Retraso en el inicio si persiste la causa. No es
obligatorio comenzario el mismo dia del hecho
causante. Puede iniciarse mas tarde si la
causa (hospitalizacion, enfermedad, etc.)
sigue existiendo. (SAN nam. 102/2024, de 12
de septiembre).

Los S5 dias deben entenderse como dias
Iaborables (de prestacion efectiva de
servicios), no naturales.
Asli lo establece la Directiva (UE) 2019/1158 vy
la jurisprudencia nacional. (SAN nam. S/2025,
de 25 de enero).

El permiso se disfruta normalmente de
forma continuada. Solo puede fraccionarse
si hay justificacion (como persistencia de Ila
causa).

Cada nuevo hecho causante genera un nuevo
permiso completo. (SAN nam. 39/2025, de 7
de marzo).




Permisos Laborales 2023

Alta hospitalaria, alta médica y finalizacion del permiso

Aspecto Resumen jurisprudencial

No extingue automaticamente el permiso. Si tras el alta
subsiste la necesidad de cuidados en el domicilio (reposo
domiciliario prescrito o baja médica), el permiso
continaa. (STS nam. 381/2025, de 6 de mayo, SAN nam.
101/2024, de 24 de julio).

Extingue el permiso anticipadamente. Si se produce
antes de agotar los 5 dias, desaparece la causa
habilitante y la persona trabajadora debe reincorporarse.
(STS nam. 381/2025, de 6 de mayo).

Aunque el ingreso hospitalario dure menos de los S dias
previstos, el permiso se puede disfrutar integramente,
si el familiar requiere reposo domiciliario bajo
indicacion facultativa. (STS nam. 18/2025, de 6 de
febrero).

La empresa puede exigir que la persona trabajadora
justifique documentalmente Ia necesidad de continuar
el permiso tras el alta hospitalaria (ejemplo: el parte de
baja médica o informe facultativo que indique el reposo
o cuidados requeridos).

En todo caso, no se exige autorizacion previa de la
empresa para tomar el permiso, basta con comunicar la
situacion tan pronto como sea posible. Si puede exigirse
justificacion a posteriori. (STS nam. 191/2025, de 12 de
marzo).
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave

A g

SAN 102/2024, de 12 de septiembre.

» La persona trabajadora puede decidir el momento de inicio de permiso si la causa

persiste.

» Se puede posponer si se justifica que la causa sigue presente.

» Subraya el caracter conciliador y aplica interpretacion conforme perspectiva genero

Ley Organica 3/2007, de 22 de mazo
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave
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e Sentencia AN 131/2025, 6 octubre

5 dias completos, sin que la empresa pueda reducirlos segun los dias de reposo

prescritos por el médico.

« Sentencia AN 15/2025, 31 de enero de 2025:

Cuando el familiar es hasta segundo grado de consanguinidad/afinidad, basta justificar

el hecho causante y el vinculo familiar. La empresa no puede exigir adicionales como

convivencia o ser cuidador principal
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave

‘ e SAN 39/2025, de 7 de marzo de 2025:

» No hay limite anual de 5 dias completos.

» Cada nuevo hecho causante genera un permiso independiente

« STS 18/2025 de 6 febrero, SAN 101/2024, de 24 julio, STS 381/2025 de 6 de mayo.

Alta hospitalaria no equivale a fin del permiso si hay reposo domiciliario prescrito. El reposo va mas

alla de no trabajar: incluye limitaciones en actividades cotidianas
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave
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STS 191/2025 de 12 de marzo:

» No requiere autorizacion de la empresa, pero si comunicacion

» Se podra pedir justificacion de la empresa (necesidad de cuidado tras el alta domiciliaria)

SAN 39/2025, de 7 de marzo: El permiso no puede limitarse a 5 dias al afio.

» Declara nula clausula empresarial de limitar 5 dias al afo.
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave

A g

« STS 962/2024 de 27 de junio, STS de diciembre de 2025, confirma la SAN
9/2025 de 25 de enero.

» Dias Habiles: Si el hecho causante ocurre en dia no laborable (festivo, fin de

semana), el permiso inicia el primer dia laborable siguiente.

» Declara nulas: clausulas convencionales que lo fijan en dias naturales, priorizando

la finalidad conciliatoria.
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Accidente o enfermedad grave
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STS 381/2025 de 6 mayo de 2025 (rec 104/2023) Diferencia entre alta hospitalaria

y alta meédica

El permiso no se extingue automaticamente con el alta hospitalaria si persiste

reposo domiciliario o necesidad de cuidados ( SAN 101/2024, de 24 de julio)

Sifinaliza con el alta médica (aunque queden dias pendientes de los 5),

remitiendo a doctrina anterior (STS 5 de marzo de 2012).
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Permiso por Accidente o enfermedad grave
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Disfrute flexible

STS 4 febrero 2026 disfrute flexible del permiso

La sentencia del TS se centra en que no cabe exigir por parte de la empresa que el permiso

empiece a computar a partir del primer dia laborable siguiente al suceso que ocasiona el permiso

TS que las necesidades de ayuda, atencion o seguimiento de un paciente por parte de sus
familiares no se agota en los 5 dias del permiso inmediatamente consecutivos al evento
considerado y, por el contrario, pueden extenderse durante un periodo indeterminado y mucho

mas amplio.
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Permiso por Accidente o enfermedad grave
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Disfrute flexible

 Convenio Colectivo de Asesoria. disfrute flexible del permiso

» El disfrute de los 5 dias de manera discontinua (p.ej. Convenio Colectivo de Consultoria: en caso
de hospitalizacién, los dias completos de permiso podran disfrutarse de manera discontinua, y

mientras exista la causa que los genera).
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Permisos Laborales 2023

Registro de Pareja de Hecho Otros permisos

3 4
OTROS PERMISOS COTIDIANOS

* 15 dias naturales por matrimonio o registro de pareja de hecho.

* Un dia por mudanza del domicilio habitual.

* Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber
inexcusable de cardcter publico y personal.

* Para realizar funciones sindicales o de representacién del
personal en los términos establecidos legal o convencionalmente.
Zib
|
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Permisos Laborales 2023

Permiso de fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta el 2 grado de
consanguinidad o afinidad

» Duracion: 2 dias y si requiere desplazamiento otros 2 dias.
2 dias y si hay

desplazamiento « Novedad: Se incluyen a las parejas de hecho
otros 2 dias

* En familias monoparentales: el progenitor Unico podra disfrutar de la

ampliaciones completas de suspension del contrato
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Permisos Laborales, 2023

No Retribuidos » Permiso parental cuidado de menor hasta 8 afios
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Permisos Laborales 2023

Permiso Parental no retribuido para el cuidado del menor, art 48 bis ET
introducido por art 127.7 RD Ley 5/2023, 28 junio

Hasta 8 semanas

Hasta que cumpla 8 afios

Duracion: Hasta 8 semanas ( continuas/ discontinuas, a tiempo completo o

parcial)

Preaviso: de 10 dias o lo que marque el Convenio Colectivo

Se puede limitar su disfrute por el mismo sujeto causante, justificAndolo

por escrito y ofreciendo una alternativa de disfrute igual de flexible.
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Permisos Laborales, 2023

Permiso parental cuidado de menor hasta 8 aios

« Durante el permiso se devengan vacaciones

STS 26 de enero 2026

« Este periodo computa como trabajo efectivo

» Directiva Europea de Conciliacion (2019/1158), en favor de ambos
Progenitores, en igualdad de condiciones, con una duracion de 4 meses 'y

a disfrutar antes de que el menor cumpla 8 afios
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Permisos Laborales 2024

Permiso por actos

preparatorios de donacion de «  Tiempo indispensable
organos o tejidos, art 37.3 g)
‘ * Introducido por la Ley 6/2024, de 20 de diciembre (BOE 21/12/2024), con

entrada en vigor el 3 de marzo de 2025 (D final 4 Ley 6/2024)

Tiempo indispensable « Aplica cuando los actos (pruebas, valoraciones...), deban realizarse dentro de la

jornada laboral.

« Requiere previo aviso y justificacion.
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Permisos Laborales 2024

Permiso por

emergencia metereolodgica

¥

Hasta 4 dias

1—____‘_ PERMISOS CLIMATICOS

Hasta 4 dias retribuidos (ampliables mientras dure la situacion)

Introducido por Real Decreto Ley 8/2024

Causa: Imposibilidad de acceso al trabajo por alertas oficiales, restricciones
de movilidad, prohibiciones de desplazamiento o riesgo grave e inminente

Tras los 4 dias se puede prolongar o derivar en otras medidas (suspension
por fuerza mayor 47.6 ET)

Teletrabajo si es compatible con el trabajo realizado
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Permisos Laborales 2025

Permiso por Conciliacion Laboral, R D Ley 9/2025, de 29 de julio

19 semanas

(32 familias « Ampliaciéon a 19 semanas en total por progenitor
monoparentales)

( 6 obligatorias + 11 flexibles hasta los 12 meses + 2 semanas adicionales

TUS PERMISOS RETRIBUIDOS COMO por cuidado parental hasta los 8 anos del menor)
PERSONA TRABAJADORA EN 2026

POR NACIMIENTO Y CUIDADO

* 16 a 19 semanas. 32 semanas para familias monomarentales. ¢
* Primeras 6 semanas de forma obligatoria e inmediatas al

« En familias monoparentales: hasta 32 semanas

nacimiento, ininterrumpidas y a jornada completa.

* Las siguientes 11 semanas (22 para las familias
St b e « Las 2 semanas extra de cuidado parental retribuido: Se aplican a
seguidos o interrumpidos, con jornada completa o parcial, previo
acuerdo hasta los 12 meses del bebé.

* +2 semanas (+4 para las familias monomarentales) a distribuir de forma flexible naC|m|entOS deSde el 2 de agosto de 2024, perO con SOI'CltUd efeCtlva a pal’tlr

hasta que el menor cumpla los 8 afios de edad.

* Permiso de lactancia. Es posible acumular las horas para disfrutarlo en dias del 1 de enero de 2026 ( tranSpOS|C|én DII’eCtlva U E 2019/1158) ]

completos.

* Por el tiempo indispensable para la realizacién de examenes prenatales y técnicas de

preparacién al parto, o, en casos de adopcién o acogida, para la asistencia a

sesiones de informacién y preparacién y realizacién de informes previos.
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Permisos Laborales 2023

Permiso por Nacimiento

\ 4

STS 9 de febrero de 2026

El padre no tiene permiso de paternidad en caso de muerte fetal.

Fallecimiento intrauterino, muerte fetal a las 38 semanas.

STS 753/2023, 19 de octubre. (292/2022). Se le denego al progenitor distinto de la madre
biolégica, en el supuesto de fallecimiento intrauterino la prestacion por nacimiento y

cuidado del menor.

Sentencia TC 111/2018 de 17 de octubre (Rec 4344/2017) no vulneraba el derecho a la
igualdad y a la no discriminacion del varon, las diferencias en la regulacion entre el

permiso y el subsidio por maternidad y por paternidad.
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Permisos Laborales 2023

Argumentos | | o N
* No toda desigualdad normativa supone una discriminacioén, sino solo las diferencias entre

‘ situaciones que puedan considerarse iguales.

Sentencia TC « Mientras que la finalidad de la prestacion por nacimiento y cuidado del menor, en el caso

111/2018 de la madre bioldgica, es la proteccion de su salud, el objetivo de la prestacion en el

supuesto del padre es diferente, a saber, el fomento de un reparto mas equilibrado de las

responsabilidades familiares en el cuidado de los hijos.

* Porlo tanto, no son situaciones comparables y, por esta razon, no se aprecia la
vulneracion del derecho a la igualdad y a la no discriminacion derivada de la denegacion

de la prestacion al otro progenitor distinto de la madre biologica.
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Permisos Laborales, 2023

Permiso por nacimiento

Art 26.7 RD 295/20009,

6 marzo

el art. 26.7 del Real Decreto 295/2009, de 6 de marzo establece expresamente que “no podra
reconocerse el subsidio por paternidad si el hijo o el menor acogido fallecen antes del inicio de
la suspension o permiso. Sin embargo, una vez reconocido el subsidio, éste no se extinguira

aunque fallezca el hijo o menor acogido”.




LIMITES Y DELIMITACION DE LA JORNADA DE TRABAJO

(art. 34.3y 4y 37 del ET)

1. Maximo de nueve horas al dia. ( salvo distribucion irregular, o pacto y siempre descanso de 12)

2. Minimo de doce horas de descanso entre el final de jornada y el comienzo de la siguiente. Excepciones en

actividades especiales.

3. Descanso no inferior a quince minutos cuando la jornada diaria continuada exceda de seis horas. Tiempo de

trabajo efectivo cuando asi se establezca en convenio colectivo o contrato de trabajo

4. Descanso minimo semanal de dia y medio a la semana. Acumulable cada 14 dias.
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TRABAJO COMPUTABLE. ¢ EFECTIVO?

DUDAS SOBRE EL MOMENTO INICIO Y SOBRE EL MOMENTO FIN

 DIRECTIVA UE. CONCEPTO FLEXIBLE. TIEMPQO DE TRABAJO:

Periodo durante el cual el trabajador permanezca en el trabajo, a disposicion del empresario y en ejercicio de su actividad o de

sus funciones, de conformidad con las legislaciones y/o practicas nacionales

 ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES. Art. 34.5

El tiempo de trabajo se computard de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada diaria el trabajador se encuentre

en su puesto de trabajo.



TIEMPO DE TRABAJO EFECTIVO

34 ET: Solamente el tramo temporal que tenga la consideracién de tiempo de trabajo efectivo (TTE) computara dentro de los

limites maximos de la Jornada de TR.

Segun art. 2 DIR 2003/88/CE, TTE es aquél durante el cual el trabajador:
*permanece en el trabajo (en el lugar de trabajo)

*a disposicion del empresario y

*en ejercicio de su actividad o funciones

34.5 ET: El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la jornada diaria el trabajador se

encuentre en su puesto de trabajo.

Las actividades relacionadas ex ante o ex post con la prestacion laboral, pero independientes de ella, quedan excluidas del computo

de la jornada. (desplazamientos desde o hasta el lugar de trabajo, cambio de ropa o tiempo para aseo personal).

Dichos periodos se pueden remunerar si hay acuerdo, pero no computan a efecto de jornada.
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» TSJ Castillay Ledn de 3 de febrero de 2016 rec 2226/2015:
El tiempo de trabajo en el domicilio es tiempo de trabajo exactamente igual que el realizado fuera del mismo”, por lo

tanto, “aunque el trabajador preste su trabajo en su domicilio corresponde a la empresa establecer las pautas necesarias

sobre tiempo de trabajo para garantizar el cumplimiento de los limites de jornada y descansos”.

» Sentencia del Tribunal Constitucional de 27 de octubre (rec 192/2003):

gue "toda concepcion que considere el tiempo libre del trabajador como tiempo vinculado al interés productivo del empleado

es inconstitucional, porque reduce a simple factor de produccion a la persona del trabajador”.



La jornada maxima anual establecida por la Ley ha de computarse atendiendo a los limites siguientes:

Promedio de 40 horas semanales — 2080 horas/afio

Maximo de 9 horas diarias (considerando un maximo de 5 jornadas)
30 dias vacaciones

12 a 14 festivos y 48 fines de semana

1881 horas (12 festivos) / 1872 horas (13 festivos) / 1863 horas (14 festivos)

Si tenemos en consideracién el maximo de jornadas semanas cinco jornadas y media excederiamos las

2080 horas.
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La empresa garantizara el registro diario de jornada, que debera
incluir el horario concreto de inicio y finalizacion de la jornada de trabajo
de cada persona trabajadora, sin perjuicio de la flexibilidad horaria que
se establece en este articulo.

Registro de jornada
\ de un horario general calendario o cuadrante).

\
\

El registro debe ser diario, no siendo aceptable acreditacion

Debe realizarse de forma individualizada, con independencia
de la flexibilidad que cuente cada profesional.

Debe incluirse el horario concreto de inicio y fin de la
jornada

Conservacioén del registro

Debe conservarse los registros de jornada durante 4 anos.
No hay obligacién de totalizar las horas de trabajo realizadas.

Estar a disposicién del registro realizado

Posibilidad de acceder en cualquier momento.

Estar y permanecer fisicamente en el centro o ser accesibles
de manera inmediata.

Obligacién respecto de los trabajadores, RLT y ITSS.
Permanencia a disposicién no implica copias.

Obligaciones para
el empresario:

Realizar el registro
de la jornada

Conservar el registro

Disponibilidad del
registro

17
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Caracteristicas y requisitos del

sistema de registro de la jornada

Requisitos del sistema de registro

Sistema de registro objetivo que garantice la fiabilidad,
veracidad y no alteracidn a posteriori de los datos.
Parametros medibles.
Debe respetar el derecho a la intimidad de los trabajadores (art.
20 bis ET).
Ha de ser documentado:
- Uso de medios electronicos como huella digital o tarjeta
deben poder emitirse en un formato legible y tratable.
e Uso de medios manuales, la ITSS puede solicitar los
originales o copia de los mismos.

Coémo implementarlo

Mediante negociacidén colectiva o acuerdos de empresa se
organizara y documentara el registro horario (i.e. sistema
concreto, forma de cumplimentar los registros).

En defecto de convenio o acuerdo colectivo, el empresario puede
establecer unilateralmente el sistema de registro.

Sistema de registro
de la jornada:

.Sistema objetivo

Ha de ser

documentado

=" Negociacion
111110 colectiva

18
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Criterio Técnico 101/2019 de la Inspeccidon de Trabajo

L
‘OMICCION D ORGANSO
BTATAL MSMCCION 08 TRAMAO |
HEOAD 10

* STJUE de 14 de mayo de 2019 Asunto C- 55/18 Sin un sistema de registro no es posible determinar de

CRITERIO TECNICO 101/2019 SOBRE ACTUACION DE LA INSPECCION DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL EN MATERIA DE REGISTRO DE JORNADA

manera objetiva ni fiable ni accesible:

Tal y como seflala la exposicién de motivos del Real Decreto-ley 872019, de 8 de
marzo, de medidas urgentes de proteccién social y de lucha contra la precariedad
laboral en la jornada de trabajo, las reglas sobre limitacin de la jornada laboral son
uno de los elementos que estn en el origen del Derecho del Trabajo. Estas reglas
se configuran como un elemento de proteccion de las personas trabajadoras y se
aglutinan en tormo al establecimiento legal de una jomada méxma de trabajo y su
indisponibilidad para las partes del contrato de trabajo, al ser normas de derecho

I > el nimero de horas extraordinarias realizadas

El trabajo prestado durante un tiempo y el tiempo que dura la prestacién de ese
trabajo son elementos indisociables de la obligacin del trabajador en el contrato de
trabajo y la contraprestacion empresarial -l salario- ha de ser siempre
cuantitativamente proporcional a aquella

L i g0 1t o i, w1 o it o > Ni su distribucion en el tiempo

convencionaimente establecida incide de manera sustancial en la precarizacién el
mercado de trabajo, al afectar a dos elementos esenciales de la relacion laboral, el
tiempo de trabajo, con relevante influencia en la vida personal de la persona
trabajadora al dificultar la conciliacion familiar y afectar @ su salud laboral, y el
salario. Y también incide en las cotizaciones de Seguridad Social, mermadas al no
cotizarse por el salario que corresponderia a la jomada realizada. En ocasiones,
afecta también a la retribucién del tiempo trabajado en exceso.

A pesar de que nuestro ordenamiento laboral, en linea con los ordenamientos
europeos, se ha dotado de normas que permiten clerta flexibilidad horaria para
adaptar las necesidades de la empresa a las de la produccién y el mercado
(distribucion irregular de Ia jornada, jomada a tumos u horas extraordinarias), esta
flexibilidad no se puede confundir con el incumplimiento de las normas sobre
jomada méxima y horas extraordinarias. Al contrario, la flexibilidad horaria Justifica

e e e e e * Informes de la DGT 31 de julio de 2014 y 1 de marzo de 2016 Se pronuncia en la misma linea: es

aly

par—

necesario para conocer el niumero de horas extras realizadas.

CSV : PTF-7809-0ble-6258-809b-d 1da-eBde-6908-cldl
omeccitn oe v

Spegbetet
PR o S S P 70 o o TSR -t
B e I L

CT 101 2019.pdf



https://www.oeitss.gob.es/content/dam/oeitss/documentos/4-0-informaci%C3%B3n-y-normativa/4-1-a-criterios-t%C3%A9cnicos/CT_101_2019.pdf

G 3 gumse. REGISTRO DE JORNADA

CRITERIO TECNICO DE LA INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL:

101/2019

* Obligatoriedad

« Objeto del registro: jornada diaria

CRITERIO TECNICO 101/2019 SOBRE ACTUACION DE LA INSPECCION DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL EN MATERIA DE REGISTRO DE JORNADA

Tal y como sefiala la exposicion de motivos del Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de
. marzo, de medidas urgentes de proteccién social y de lucha contra la precariedad
° Reg | a.S eS p eC I al eS . laboral en la jornada de trabajo, las reglas sobre limitacién de la jornada laboral son
. uno de los elementos que estéan en el origen del Derecho del Trabajo. Estas reglas
se configuran como un elemento de proteccion de las personas trabajadoras y se
aglutinan en torno al establecimiento legal de una jorada méxima de trabajo y su
indisponibilidad para las partes del contrato de trabajo, al ser normas de derecho
necesario.

« Contratos a tiempo parcial, 12.4.c) ET B S P i 46 i 4 s on o B i e

trabajo y la contraprestacion empresarial -el salario- ha de ser siempre
cuantitativamente proporcional a aquella.

La realizacién de un tiempo de trabajo superior a la jornada laboral legal o
convencionalmente establecida incide de manera sustancial en la precarizacién del

« Horas extraordinarias, 35.5 ET. e i T e
trabajadora al dificultar la conciliacién familiar y afectar a su salud laboral, y el
salario. Y también incide en las i de Social, al no

cotizarse por el salario que corresponderia a la jornada realizada. En ocasiones,
afecta también a la retribucion del tiempo trabajado en exceso.

« Trabajadores moviles, marina mercante y trabajadores que realizan T s L T S T e

adaptar las necesidades de la empresa a las de la produccién y el mercado

servicios de interoperabilidad transfronteriza en transporte e

ferroviario, arts. 10 bis, 18 bis y DA 72 del Real Decreto 1561/1995 e S o s o

fea

+ Desplazamientos transnacionales, art. 6 de la Ley 45/1999, de 29 de ey e
noviembre
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REGISTRO DE JORNADA

CRITERIO TECNICO DE LA INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL:

101/2019

Conservacion: 4 anos. Los registros deberan estar al alcance de las personas

trabajadoras, de sus representantes legales y de la inspecciéon de Trabajo y

Seguridad Social. Se ha de poder acceder a ellos en cualquier momento, cuando

sea solicitado, y debe permanecer fisicamente en el centro de trabajo o ser

accesibles de manera inmediata.

Documentacion y registro por negociacion colectiva, acuerdo de empresa, o,

en su defecto decision del empresario previa consulta con los representantes

legales de los trabajadores en la empresa.

Régimen sancionador:

5/2000 de 4 de agosto

Infraccion grave, articulo 7.5 Real Decreto Legislativo

751-7.500 euros

CRITERIO TECNICO 101/2019 SOBRE ACTUACION DE LA INSPECCION DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL EN MATERIA DE REGISTRO DE JORNADA

Tal y como sefiala la exposicién de motivos del Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de
marzo, de medidas urgentes de proteccion social y de lucha contra la precariedad
laboral en la jornada de trabajo, las reglas sobre limitacién de la jornada laboral son
uno de los elementos que estén en el origen del Derecho del Trabajo. Estas reglas
se configuran como un elemento de proteccién de las personas trabajadoras y se
aglutinan en torno al establecimiento legal de una jorada méxima de trabajo y su
indisponibilidad para las partes del contrato de trabajo, al ser normas de derecho
ecesario.

El trabajo prestado durante un tiempo y el tiempo que dura la prestacién de ese
trabajo son de del en el contrato de
trabajo y la contraprestacion empfaunnl -el salario- ha de ser siempre
cuantitativamente proporcional a aquella.

La realizacién de un tiempo de trabajo superior a la jornada laboral legal o
convencional imente establecida incide de manera sustancial en la precarizacion del
mercado de trabajo, al afectar a dos elementos esencial les de la relacién laboral, el
tiempo de trabajo, con relevante influencia en la vida p rsonal de la persona
trabajadora al dificultar la conciliacién familiar y afectar u salud laboral, y el
salario. Y también incide en las de Socml i no
cotizarse por el salario que corresponderia a la jomada realizada. En ocasiones,
afecta también a la retribucion del tiempo trabajado en exceso.

A pesar de que nuestro ordenamiento laboral, en linea con los ordenamientos
europeos, se ha dotado de normas que permiten cierta fiexibilidad horaria para
adaptar las necesidades de la empresa a las de la produccién y el mercado
(distribucién irregular de la jomada, jornada a turnos u horas extraordinarias), esta
flexibilidad no se puede confundir con el incumplimiento de las normas sobre

jornada maxima y horas ias. Al contrario, la ibili horaria justifica
el esfuerzo en el cumplimiento de estas normas, muy particularmente, aquellas
sobre cumplimiento de limites de jornada y de registro de jornada diaria.
. ¥t Gt o
Al
A1 2070
o). AT
CSV : PTF-78c9-dbfe-6258-809b-d1da-e8de-6908-cfd!
RECCION DE VAUDACION
E Qe s 2o (Seto
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CONSERVACION DEL REGISTRO DE JORNADA Y PUESTA A DISPOSICION

En cuanto a la puesta a disposicion a la que hace referencia el altimo parrafo, interpretacion:

Que sea posible acceder al mismo en cualquier momento cuando sea solicitado por los trabajadores, sus

representantes o la ITSS.

« Deben estar en el centro de trabajo bien fisicamente o bien ser accesibles desde el mismo de forma inmediata.

« No sirve gue se encuentren en asesorias u oficinas centrales.

* Ante la ausencia de referencia expresa parece que NO es obligatorio entregar copia al trabajador o sus

representantes salvo pacto expreso en contrario sin perjuicio de que tanto el trabajador como los representantes de

los trabajadores puedan consultarlos.
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CONTENIDO Y SISTEMA DE REGISTRO

Razon coolat:

CIF: cce:
DATOS DEL TRABAJADOR/A

% Se trata de un REGISTRO DIARIO de la jornada y debe contener el ——

NIF: NAF:

Periodo de Nquigacion: Fecha:

“HORARIO CONCRETO DE INCIO Y FINALIZACION DE LA JORNADA” de gy

Hora de | Horade | Hora de
meS | ontrads | calida | entraca
famm) | (2homm) | (hhome)

Firma dlaria gel trabajaderia

Tk
i
it

Melelelelelelele|ele]lelele|lelelelelelelelelelelelelelelelelels
:8888888888888888888888888888888i

cada trabajador.

En la Guia del Ministerio se_recomienda que se reflejen las pausas diarias

obligatorias legal o convencionalmente previstas o voluntarias, para permitir eludir

la presuncion de que todo el tiempo que media entre el inicio y la finalizacion

constituye tiempo de trabajo.

Para regular estas circunstancias remite como situacion idoénea a la

gls(B(p(y|viw|e(e(g|2|s|3(a3(3]|3|a|z|2|s(2]|3]|e]|=

negociacion colectiva o al acuerdo de empresa.

Fecitnio por el ¥ aajesons | |Fm¢-llm
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* Convenio Colectivo nacional de Revistas y publicaciones periodicas 2022-2024, art 32

Se registraran las pausas e interrupciones.

Razon cootat:

ciF:

DATOS DEL TRABAJADOR/A
s

Pariodo de iquidacion:

Manana Tarde
Dl de [“iomde | Horade | Horade | Horade | 1
mec | ontrade | calida | emtraca | camcs

gremm) | phcmm) | (e | ghecem)

Firma alarta del trabajsdons

HHH AR
i

Melelalzlelelelelalelelelalelelalelslelelelsle]elelelelale]als| §E
() e|8|8|8|8|8|8|8(8|8|8|8|8(8(B|B|B|8|B|B(B|B|B|8B|B|B|B|8|8|8|8 l

gl (B (w(yfuinfeein|2|s|s|s|3]|a|a|z|(s|s|2|s]|e|e




REGISTRO DE JORNADA

GUIA REGISTRO DE JORNADA

No sea valido como registro:
-la exhibicion del horario general de aplicacion en la empresa

-el calendario laboral o cuadrantes horarios establecidos para determinados periodos.

@ FESTIVOS NACIONALES NOMBRES L (M| x|J(vIs{pliLimix[Jfvisipfiim{x]ylvIs|pfLim{x]J|v|s[D]|LiMm
ENERO FEBRERO MARZO RUPO
M) v L M M v c ™ v o 1. Nico |L|M T|M|DS|DS| T | T | M [DS|DS| M DSI| T | T | M |DS|DS| M DSIDS| T[T [M|M
= Ame 4 s 2 1 2.0Olivia | L | v J T | W [DS[DS| T [T [ M |DS[DS[ M osi[ T[T [w [Ds[os| v OS[DS[ T [T (MM
£ Ajustes Horario th | [ ] 12 ° % PO
Reyes his :‘5 22 3. Marta DSI| T | T | M |DS|DS| M DSIDS| T[T | M| |BSH M L |DS|DS|DSIDS| T [M [ M TIL|T
— = = 29 4_Riki 77w |os[os[w J0S[Ds| 77| m|w[osi v il L [Ds[ps|os(ps| T [u (v M TIL[T
u
PO
o8:00 1a:00 ; T ey e 1 T 5 Jorge | M [SI| i N T [DS[DS|0S[oS[ T [w [ w N T [T T [6i] w JOS[Ds| T [ v [DS[BS[ T L[]
15:00 17:00 | TR Y 5 PR o 3 7 6. Natalia] M M L |DS|DS|DSIDS|{ T | M [ M T L1 M DS|DS| T | M [DS|DS| T L|{M]
Martes D 2 P 10 14 RUPO
o P 19 17 21 7.Jesis | L | 7 [osi| w JNOS|DS| T [w [DS[DS| T L[ w T [ [OS[0s| 7 | 7 | w [Ds|os|w s
26 24 28 8 laa LT |1 J0s|DS| 7| 1 [DS[DS] T LM T|M|DS|DS| T T M |DS[DS| W
16:00 17:00 31 0
Miércoles JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE 9Eva |[T|T|M|DS|DS|M T|{T[M|DS|DS| M DSIDS| T | T |M|M M L [DS[DS|DS|DS
08:00 14:00 L MM j VS DO L MM J VS DO LM M v s © 10.Pablo | T | T | M [DS|DS| M DSI| T | T | M |DS|DS| M DSIDS{ T [T |M|M M L |DS|DS|DS|DS
s 2 6 RlIP
15:00 17:00 12 ° 13 V.Y l
= @m <4 11. Alvaro | M DSIDS| T|T|M|M M L |DS|DS|DSIDS| T |M [ M TIL[TIBSI M DS|DS| T | M|
e = Asuncién o 12.Ana_| v JDS[DS[ 7 [ T | m | w [osi] v 'L |0S[DS|DS|DS[ T [ w | w M 7 ['C [ T [osi 1 INOS[DS| T | |
08:00 14:00 3:7;:11 RUPO
15:00 17:00 13 Carlos [DS|DS| T [M | M TIL|TOSHM DS|DS| T | M |DS|DS| T LM T|MIDSIDS[ T[T |
i S — I —— 14 Nacho [DS[DS] T [ [ |l 7 [L | T [osi| w JMDS[DS| T | u [DS[DS[ T L [ T [ [Ds[Ds[ T[T
08:00 14:00 4 3 6 FOQ
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\ Calendario laboral de Espafia del 2020. NOCHES |2|2|2|2|2|2|2|2|2 z|2|2|2|212]|2|Z]2]2Z|2]|2|2|2]|2|Z]2]|2]2]2




G S5 s, REGISTRO DE JORNADA

GUIA REGISTRO DE JORNADA

% No se establece ninguna modalidad especifica o predeterminada para el registro

Llama a la autorreqgulacion, mediante la negociacion colectiva o el acuerdo de empresa.

<+ ES VALIDO CUALQUIER SISTEMA O MEDIO, en soporte PAPEL O TELEMATICO,
siempre que se garantice una informacion fiable, inmodificable y no manipulable a

posteriori.

< En caso de que se requiera acceso a dispositivos digitales o el uso de sistemas de

D)

video vigilancia o geolocalizacion, deben respetarse en todo caso los derechos de

los trabajadores a la intimidad previstos en el articulo 20 bis del E.T, introducido por

la disposicion final decimotercera de la L.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de

Datos Personales y garantia de los derechos digitales («B.O.E.» 6 diciembre):
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Convenios Colectivos

* Acuerdo sobre registro de jornada del Convenio Colectivo del Sector de la Industria metal y de fabricacion de
envases metalicos, 10 enero de 2020

Si ya tienen uno se mantiene, en caso contrario, se determinara por acuerdo de la empresa o decision

empresarial previa consulta con la RLT.

* Acuerdo sobre registro diario de jornada del Convenio Colectivo del sector de la Banca, 22 de enero de 2020:
» Preferentemente por sistema telematico
» Dispositivos propiedad de la empresa

» Siincluyen sistema de geolocalizacidn, habra que avisar a la RLT
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Convenios Colectivos

e Convenio Colectivo de Heineken Espaia, art 12

» Aplicaciéon informatica, salvo en las fabricas

» Se podrd acceder a través de aplicacion

* Acuerdo de Saica Natur S.L y Saica Natur Norte, S.L de 3 de octubre de 2019:

> Relojes y tarjetas magnéticas
» Papel: comerciales, teletrabajo, expatriados
» Resumen mensual y anual a la RLT

» Trabajadores de la ETT: registra y controla SAICA
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Convenios Colectivos

* Resolucion de 30 de mayo de 2023, de la DGT, por la que se registra el Convenio Colectivo de grandes
almacenes:

» Medios mecanicos o electrénicos que libremente establezcan las empresas

» Permitird que los trabajadores y la RLT puedan verificar el resultado detallado del registro
* Convenio Colectivo estatal del corcho :
» Con caracter semanal, el trabajador recibird notificacion con todo el detalle necesario para su

comprension del control horario efectuado

» Con caracter mensual se entregard a la RLT.



» Deberd indemnizar con 53.766 euros a la trabajadora.

Sentencia TSJ Galicia

Reconocimiento
facial

» Reconocimiento facial es una injerencia ilegitima en los
derechos fundamentales a menos que resulte

imprescindible. (art 18 CE y art 9 RGPD)
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é¢Registro de jornada a través de sistemas biométricos?

Guia de la AEPD

» La Agencia considera el tratamiento de datos biométricos, tanto para identificacion como para

autenticacion, como un tratamiento de alto riesgo que incluye categorias especiales de datos.

agencna
espanola &
Oep proteccion ”| \
j datos 2 a
» En el caso de registro de jornada y control de acceso con fines laborales, la prohibicion se basa
GUIA SOBRE TRATAMIENTOS DE en el articulo 9.2.b) del RGPD, la empresa debe contar con una norma con rango de ley que

CONTROL DE PRESENCIA

MEDIANTE SISTEMAS BIOMETRICOS autorice especificamente utilizar datos biométricos para dicha finalidad. (art 34.9 ET no obliga a

gue la empresa tenga que utilizar dispositivos de control biométrico para ello.)

» El consentimiento no puede levantar la prohibicidn o ser una base para determinar la licitud de

este, al existir un desequilibrio entre |la persona a la que se somete al tratamiento y quien lo esta

[levando a cabo.

guia-control-presencia-biometrico.pdf



https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf

A4 Colegio Oficial
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é¢Registro de jornada a través de sistemas biométricos?

Guia de la AEPD

agencna

espanola
Oep proteccion T
j datos - . . . . .. . . ..
' > El Tribunal Constitucional, en su sentencia 14/2003 indica que cualquier medida restrictiva de
derechos fundamentales ha de superar el juicio de proporcionalidad cumpliendo estas tres
GUIA SOBRE TRATAMIENTOS DE
CONTROL DE PRESE condiciones: Que sea idonea, necesaria y que su adopcion genere mds beneficios que
MEDIANTE SISTEMAS BIOMETRICOS

inconvenientes.

v. noviembre de 2023

guia-control-presencia-biometrico.pdf



https://www.aepd.es/guias/guia-control-presencia-biometrico.pdf
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¢Registro de jornada a través de sistemas biométricos?

Sancion de la AEPD por valor de 20.000 euros por registrar la jornada a través de la huella dactilar, por
restringir el derecho a la proteccion de datos.

== agencia =
espafola .“%’.
proteccion ’a‘h'\‘

j datos -

* Expediente N EXP202304834 > Vulneracién RGPD. La AEPD considera que esta practica infringe el Reglamento General de Proteccién de Datos (

RESOLUCION DE__TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO POR__PAGO
YCLUNTARIO

art 4.14 RGPD), ya que no se justific6 adecuadamente el tratamiento de datos biométricos, que son

Del procedimiento instruido por ka Agencia Espaficla de Proteccidn de Datos y en base
a ks siguientes

considerados de alto riesgo.
ANTECEDENTES

PRIMERQ: Con fecha 30 de ccuubre de 2024, la Drectora de 'a Agencia Espaficla de
Proteccion de Datos acordd  iniciar  procedimiento  sancionador & COLEGIO
NOTARIAL DE ARAGON (en adelante, la parte reclamada), medianto ol Acuerdo que
S¢ ranscrde

o Expodiente = ExP20ZI0M > Evaluacién de Impacto de Proteccion de Datos (EIPD) art 35 RGPD incompleta:

ACUERDO DE INICIO DE PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccidn de Dates y en
base a los sigulentes

HECHOS
PRIMERO; AAA. (en adetante, AAA. o parie rectamante) con fecha 7 de marzo de ° No evalud adecuadamente la idoneidad

2023 interpuso reclamacidn ante la Agencia Espaiola te Proteccion de Datos por una

posible nfraccdn del Reglamento (UE) 20160679 del Parlamento Ewopec y del

Consejo, de 27 de abril de 2016, relatvo a la proteccidn de las personas fisicas en lo °
que respecta al ratamiento de datos personales y a fa libre croudacion de estos datos

y por el que se dercga la Directiva 954E/CE (Reglamento General de Proteccidn de

datos, RGPO) imputable a COLEGIO NOTARIAL DE ARAGON con NIF Q50630036

{en adelante. COLEGIO NOTARIAL DE ARAGON o pante reciamada)

No era esencial

® No era proporcional ( existian otras alternativas)

Los hechos que se pone en conocimiento a trawés de fa reclamacion son los
siguentes

El reclamante, ** .1, manfiesia el 140272023 se ha @ Mado un 4 S HS H H H H H

Sikhosaa O camc b i fogh daclor QU 066 S  Faaaen ®  La Evaluacién debe presentar un analisis exhaustivo y robusto de los riesgos implicados y las medidas que
de proteccion de datos, al no haberse efectuado una evaluacdn del Impacto de las

operaciones de Uatamiento on la proteccidn de datos personaies. Afade que cada

trabajador debe marcario en todas las entradas y sakdas del Colego y no s0/0 las que

se produzcan ol comienzo y final de I omada laboral y que. adcionaimente y cada se implementarén para mitigarlos_

viernes, 1os rabaadores deben envar un informe del cumplimiento de 1os horarios,

© e o & —— oy
20001 - ik g g e

EXP202304834
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- :'j Consejo General
: Graduados Sociales

de Espana

éRegistro de jornada a través de sistemas biométricos?

Infracciones:

™= sgencia ‘u%,

Oe@:‘ﬁ‘?g‘o‘?“" @ 1. Infraccién art 9 RGPD, tipificada como muy grave, art 83.5 a) RGPD

*  Expediente N*: EXP202304834

RESOLUGON D TERMNACON GEL_PROCEOMENTDPOR_BAGO » Los datos de huella dactilar son de categoria especial de datos ( art 4.14 y 9.1 RGPD)

Sonsgomes e e R e » Art 9.1 RGPD Prohibicién general, salvo que concurra alguna excepcién del 9.2 RGPD
%ﬁggf:&ﬁh@ggiﬁ? » Art 9.2 RGPD: el Colegio indicé “ necesario para cumplir obligaciones laborales”. El art 34.9 ET no
- vt

e expedenta s ExP202304834 exige que para registrar la jornada se tengan que utilizar sistema biométrico.

ACUERDO DE INICIC DE PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

De las actuaciones practicadas por la Agencia Espafiola de Proteccsdn de Datos y on
base a los sigulentes

HECHOS
2

PRIMERQ: A.AA, (en adefante, A.A.A. 0 pante reclamante) con fecha 7 de marzo de
2023 interpuso reclamacidn ante la Agencia Espaiola te Proteccion de Datos por una
posible nfraccidn del Regiamento (UE) 2016679 del Parlamento Ewopec y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relatvo a la proteccidn de fas personas fisicas en lo
que respecta al ratamiento de datos personales y a la ibre cradacion de estos datos
y por el que se deroga b Directiva SS/4E/CE (Reglamento General de Proteccion de
datos, RGPO) imputable of COLEGIO NOTARIAL DE ARAGON con NIF Q50630036

(e s, COLEGIO NOTARIAL O ARAGON & e s » La Evaluacidn realizada con carécter previo no supero el juicio de: idoneidad, necesidad ni de

Los hechos que se pone en conocimiento a través de fa reclamacion son los
siguenies.

El reclamante, **PUESTO.1, manfiesta que & 14022023 se ha implantado un pro po rC|0na||dad

sistema de control horano medante huella dactiar que no es conforme a ka normatva
de proteccion de datos, al no haberse efectuado una evauacdn del Impacto de las
operaciones de tatamiento on la peoteccsdn de dotos personaies. Afade que cada R d H .
wrabajador Gebe marcario en todas 1as entradas y sakdas del Colego y 1o S50 las que eaucciones:
se produzcan al comienzo y final de la omada laboeal y que. adicionaimente y cada
viermnes, 108 rabaadores deben enviar un informe del cumplimiento de 1os horarios,

Infraccion art 35 RGPD, tipificada como grave, art 83.4 a) RGPD.

© e 2w & it 0

e, T Sancién de 10.000 por cada infraccidn * 20% por reconocimiento de responsabilidad
*  20% pago voluntario

EXP202304834
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GUIA REGISTRO DE JORNADA

C) La negociacion colectiva o los acuerdos de empresa seran los encargados de la organizacion y documentacion del

reqistro horario,

“Mediante negociacion colectiva o acuerdo de empresa o, en su defecto, decision del empresario previa consulta con

los representantes legales de los trabajadores en la empresa, se organizara y documentara este reqistro de jornada.”

Es amplio para que cada empresa o sector pueda tener el mas adecuado a sus caracteristicas.

En defecto de lo anterior corresponde al empresario establecer un sistema propio, PREVIA CONSULTA CON LOS
REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES, y si no hay representantes ni prevision en convenio o acuerdo

colectivo le corresponde la organizacion y documentacion del registro al empresario.



G 5 g REGISTRO DE JORNADA

GUIA REGISTRO DE JORNADA

« Debe permitir el intercambio de opiniones, entre empresario y comité de empresa

» Apertura de dialogo entre empresay RLT.

Consulta con RLT

* Tener en cuenta lo que establece art 64.6 ET

Art 64.1 ET

“La informacion se debera facilitar por el empresario al comité de empresa, sin perjuicio de lo establecido
especificamente en cada caso, en un momento, de una manera y con un contenido apropiados, que permitan a los

representantes de los trabajadores proceder a su examen adecuado y preparar, en su caso, la consulta y el informe

* Los informes que deba emitir el comité de empresa tendrén que elaborarse en el plazo maximo de quince dias desde

gue hayan sido solicitados y remitidas las informaciones correspondientes.




G 5 g REGISTRO DE JORNADA

Entrega del registro de jornada a la RLT, ¢ Se puede entregar anonimizado?

« Art 64.7 ET RLT: Funcién de vigilancia y control de las condiciones

de trabajo ( puede acceder a la informacion del registro)

« LOPD Y RGPD, permite la cesion de datos personales a la RLT si
es necesaria y proporcional para el ejercicio de sus funciones

legales, siempre que se respete el sigilo, (art 65 ET)




Q

G 5 g REGISTRO DE JORNADA

Entrega del registro de jornada a la RLT, ¢ Se puede entregar anonimizado?

« La empresa debe proporcionar a la RLT: datos identificativos basicos de los

Jurisprudencia trabajadores: nombre y apellidos, provincia y poblacion

* Acceso inmediato de la RLT
STS 24 de septiembre 2024

JURISPRUDENCIA

« La anonimizacién impediria a la RLT ejercer su control efectivo de la jornada

1
o

realizada
» Obligacién de confidencialidad y sigilo

« Borrador del nuevo RD registro de jornada: datos no esenciales si pueden

anonimizarse como detalles de terceros o informacioén sensible no vinculada

directamente al control horario

* Sino hay RLT, la empresa sélo debera informar a los trabajadores

Consejo General del Poder Judicial: Buscador
de contenidos



https://www.poderjudicial.es/search/AN/openDocument/5f5e5f5e5f5e5f5e5f5e5f5e/20240924

ETT y Empresas Usuarias

Empresa Usuaria » Facultades de direccion y control de la actividad laboral, lo que incluye

el control horario del art 34.9 ET

Art 15 Ley 14/1994, de 1 de julio

» Responsabilidad salarial: Entrega del Recibo de salarios y del registro

» de jornada ( los contratos a tiempo parcial como los contratos a tiempo

completo que asi lo pidan y la relacidon de horas extras)

Art 12 Ley 14/1994, de 1 de julio



ETT y Empresas Usuarias

Empresa Usuaria

Art 15 Ley 14/1994, de 1 de julio
‘ Establecer procedimientos de aportacion de los registros para el

cumplimiento de sus obligaciones

Art 12 Ley 14/1994, de 1 de julio



= Z{Z Consejo General
> Graduados Sociales
de Espana

Subcontratacion de empresas, art 42 ET

: Conservar y mantener la documentacion de los registros
Contratista

Se puede utilizar el registro de jornada que exista en la

empresa principal

Control de la actividad: incluye la obligacion del registro de

Subcontratista

jornada
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Otros registros y especialidades

« La jurisdiccion o la practica administrativa, al no fijar la obligacién de
Empleados de hogar establecer un sistema de permita computar la jornada realizada por las

personas empleadas del hogar se opone a la Directiva 2003/88 (arts.

3,5y 6)yla CDFUE (arts. 20, 21y 31.2)

STJUE 19 diciembre de 2024
* Su exclusion del art 9.3 RD 160/2011 era discriminatoria.

« Art 349 ET obligacion general que abarca todas las relaciones
incluidas la relacion laboral especial de empleados de hogar ( RD

1620/2011).

« Salvo para los contratos a tiempo parcial (art 9.3 bis RD 1620/2011 y

horas extras art 9.3 RD 1620/2011 y art 35.5 ET)



Otros registros y especialidades: Empleados de hogar

« Sentencia TSJ Pais Vasco 6 marzo 2025, rec 517/2023: Aplicando el TJUE, declar6 que los empleadores deben registrar la
jornada diaria de empleadas a tiempo completo, recayendo la carga de la prueba en el empleador si no hay registro. Considero la

exencion previa como discriminatoria y obligd a un salario ajustado a 40 horas semanales.

 Proyecto de Ley de Reduccion de Jornada (mayo 2025): Aprobado por el Consejo de Ministros, modifica el RD 1620/2011
para incorporar explicitamente la obligacién de registro horario en el hogar familiar, con formatos adaptados (fisicos o

digitales sencillos). Pendiente de tramitacion final en el Congreso, pero ya genera efectos vinculantes por el TJUE.

* Real Decreto 893/2024: Refuerza la prevencién de riesgos laborales en el hogar (incluyendo evaluacion de los efectos de la

organizacion de la jornada, pausas y turnos en la salud del trabajador).
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Otros registros y especialidades

* |Indicar el horario en el contrato

Contratos a tiempo _ _ _
« Entregar una copia al trabajador al final de mes

parcial

* No pueden hacer horas extras

Art 12.4 c) Estatuto de los Trabajadores o
* Debe respetar el descanso diario y semanal.

« Régimen de las horas complementarias:

» De comun acuerdo entre la empresa y trabajador

» Limites: la jornada tendra que ser como minimo de 10 horas semana y no puede

superar el 30% de la jornada.

» El trabajador debera conocer el dia y hora de la realizacion de horas

complementarias con un preaviso como minimo de 3 dias
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de Espana

Otros registros y especialidades

Contratos a tiempo * El pacto de horas complementarias quedara sin efecto en estos

parcial

casos, previa renuncia del trabajador en 15 dias:

Art 12.4 e) Estatuto de los Trabajadores

» Responsabilidades familiares del art 37.6 ET
» Necesidades formativas, siempre que se acredite la incompatibilidad horaria

» Incompatibilidad con otro contrato a tiempo parcial De comun acuerdo entre la

empresa y trabajador




Trabajadores maviles

Art 10 bis RD 1561/1995

La empresa debera llevar un registro de los trabajadores moéviles
Se conservara durante 3 afnos

Obligado a entregar una copia a los trabajadores cuando asi lo

pidan:



=m Z{Z Consejo General
> Graduados Sociales
de Espana

Otros registros y especialidades

Teletrabajo »  Remite al articulo 34.9 ET

Art 14 Ley 10/2021




Trabajadores marina mercante

Art 18 bis RD 1561/1995

Deberan llevarse a bordo registros diarios e individuales para

cada trabajador de las horas de trabajo diarias y descanso

En el modelo del anexo Il del RD

Registro diario por el trabajador y firmado semanalmente por el

capitan o persona autorizada y por el trabajador
Entrega al final del mes de una copia al trabajador.
Se conservara durante 3 afios

A disposicion de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.



= Z{Z Consejo General
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Otros registros y especialidades

Trabajadores ferroviarios

D.A 72 RD 1561/1995

Toda empresa con servicios de interoperabilidad
transfronteriza debera disponer de un registro de

jornada
Registro que incluya: horas diarias y descansos
A disposicion del trabajador y de la autoridad laboral

Se conservara durante 3 anos



Desplazamiento transnacional

Art 6 Ley 45/1999, de 29 noviembre

Durante el periodo de desplazamiento, los empresarios deberan tener
disponibles en el centro de trabajo o en formato digital para su consulta

inmediata:

c) Los registros de jornada que se hayan efectuado, con la indicacion

del comienzo, el final y la duraciéon de la jornada de trabajo diaria

Toda empresa con servicios de interoperabilidad
transfronteriza deberd disponer de un registro de

jornada
Registro que incluya: horas diarias y descansos
A disposicion del trabajador y de la autoridad laboral

Se conservara durante 3 anos
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Otros registros y especialidades

Horas extraordinarias

Voluntarias, salvo que se acuerde en Convenio o Contrato individual el VOLUNTARIAS

caracter de obligatorias.

Un maximo de 80 horas extraordinarias al ano. < 80 ANUALES

Se recomienda establecer un sistema de autorizacidén. AUTORIZACION

Podra ser abonada o compensada en los cuatro meses siguientes,

pudiendo dejar las partes el senalamiento del descanso pendiente. Las
horas compensadas no computaran como horas extraordinarias.

POSIBLE COMPENSAR

No computaran el exceso de las trabajadas para prevenir o reparar
EXCEPCIONES

siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes, sin perjuicio de su
compensacién como horas extraordinarias.

Tribunal Supremo, Sentencia de 27 Junio de 2018
Establece que el art. 47 RD 2001/83 (jornadas especiales) exige un recargo del 75% en el

precio de las horas extraordinarias que se trabajen durante los dias de descanso semanal

del trabajador.”
15




G5 REGISTRO DE JORNADA

REGISTRO DE HORAS EXTRAS

Articulo 35.5 del ET sobre el registro de horas extraordinarias:

“5. A efectos del computo de horas extraordinarias, la jornada de cada trabajador se registrara dia a dia y se totalizara en el periodo fijado
para el abono de las retribuciones, entregando copia del resumen al trabajador en el recibo correspondiente.”

Cuando de la jornada registrada diariamente se desprenda la realizacion de horas extraordinarias, habra de tenerse en cuenta lo previsto
en el articulo 35.5 ET, de modo que:

> Se totalizara la jornada realizada mensualmente, o bien en el periodo en el que se abonen las retribuciones, de ser inferior

al mes.
» Se entregara copia del resumen al trabajador, junto con el recibo de salarios.

» Se entregara la misma copia a los representantes de los trabajadores, en virtud de lo previsto en la disposicion adicional

tercera del Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre.



e REGISTRO DE JORNADA

POSIBLES INCUMPLIMIENTOS EN MATERIA DE JORNADA

Incumplimiento sobre aspectos de jornada: no informar del horario y distribucion/ no cumplir requisitos para la
distribucion irregular/ no respectar los descansos/ obligar a hacer horas extras. Art. 7.5 LISOS

Superacion del limite de horas extraordinarias. Art. 7.5 LISOS

No pagar todas las horas realizadas. 7.10 ( grave) o 8.1 ( muy grave)

» Estimacion de perjuicios econdémicos. Art. 148 a) LJS
» Acta de liquidacién por diferencias. Art. 34 LGSS

No hacer constar en nOmina las horas pagadas. Art. 7.3

No registrar la jornada. Art. 7.5

No entregar a los trabajadores la informacion del registro o el resumen de horas extras. Art. 7.5
No comunicar a los representantes de los trabajadores las h. extras realizadas. Art. 7.7 LISOS

Modificacion de bases de cotizacion y liquidacion de diferencia por tope cuando se paguen pero se abonan
bajo otro concepto. ( Posible 23,1.e) LISOS. Muy grave
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Registro de jornada y elementos probatorios esenciales

Resolucion de Agencia de Proteccion de Datos, Exp 202310848

ooooo

*  Expediente N.%: EXP202310848

B o e o - Condena al pago de 70.000 euros por incluir el teléfono movil de una

Del procedimiento instruido por la Agencia Espafola de Proteccién de Datos y en base

R trabajadora en un grupo de WhatsApp.

PRIMERQ: Con fecha 15 de abril de 2025, la Presidencia de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Dasos acordd niciar procedimients sanconador a LVMM IBERIA, S.L.
(en adelante, LVMH IBERIA). mediante el acuerdo que 5o transcribe.

<
Expediente N.*: EXP202310848

ACUERDO DE INICIO DE PROCEDIMIENTQ SANCIONADOR

i g A DS » La trabajadora habia insistido en varias ocasiones que no queria estar en el

REAT ot & oo i o U grupo con su movil personal, habiendo solicitado teléfono de empresa.

La reciamante manifiesta que estvo rabajando durante (..) en la empresa LVMH
IBERIA S.L, en una tienda sita en **LOCALIDAD.1.

Expone que durante el transcurso de su relacién laboeal tuvo Gue hacet Lso de su > | H 4 1 H

G oo e & eyt o o S U i Se le incluyd en el grupo en su dia libre de descanso
torminal COPOMBVO que o empresa nunca le llegd & ervegar. Entrega que, segin "
afirma, 51 56 produio a otros. con aclia

Manifiesta que. en fecha (...). fecha del comienzo de 5us vacacones, se sald de
vanos grupos de WHatsApp, previo aviso verbal y por commeo electrénico a todos los
responsables de la tienda

Afina que en fecha 5 de junio Se 2023, en su dia de descanso, la ***PUESTO.1 de la

tenda (AA.A) agrego el ndmero de su dispositvo personal al grupo de WhatsApp
denominado "GRUPO 17, sin previo aviso ni comunicaciin al respecto y que, en fecha

€ Jge 2 & gt 04
0t at —

https://www.aepd.es/documento/ps-00192-2024.pdf
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Registro de jornada y elementos probatorios esenciales

WhatsApp como medio de prueba
- TSJ de Galicia 25 de abril de 2014, TSJ Asturias 29 de marzo de 2022 lo admiten
como medio de prueba

¢ Requisitos: TSJ Galicia 556/2017 de 27 de enero

v Copia en papel o pantallazo
v Transcripcién de la conversacion

v' Comprobacion identidad del telf.: Letrado de la Admon de Justicia o acta notarial



Registro de jornada y elementos probatorios esenciales

Whatsapp como medio de pruebarelacion laboral

- TSJ Canarias 30 de diciembre de 2015, al reunir las notas de la relacion laboral (art 1.1 ET)

Grabaciones como medios de prueba

- STS de 20 de febrero de 2006 y STS de 28 de octubre de 2009. No suponen atentado al secreto de las comunicaciones (art 18 CE).

- STS 25 de mayo de 2004: No suponen violacion de secreto, cuando uno de ellos quiere que se perpetle

- STS 19 noviembre de 2020: No vulnera la intimidad.



Registro de jornada y elementos probatorios esenciales

Uso del Whatsapp como herramienta de trabajo

- TSJ de Asturias 697/2022 de 29 de marzo: Habitualidad en el uso del WhatsApp:

» Empresa facilita el teléfono. No hay obligacién de entregar el mévil personal. STS 21 de sept 2015. Necesario que sea con

acuerdo

> Medio habitual de comunicacion

> Cuestiones relacionadas con el servicio
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- Sentencia de la Audiencia Nacional 17 de julio de 1997 (proc 120/1997): Declara la nulidad de las instrucciones

establecidas por una compafiia dadas fuera de su jornada laboral, lo que sobrepasa las facultades de direccion.

- TJS Cataluita 23 de mayo de 2013 (rec 6212/2012): GPS activo en todo momento e imposibilidad de desconectar el

teléfono si no es a través de una app que no se habia informado.

- TSJ Castilla y ledn de 3 de febrero de 2016 (rec 2229/2015): Condena a la empresa al pago de horas extraordinarias

por no existir control de la jornada laboral.

- Juzgado de lo Social 6 de Oviedo en sentencia de 22 de nov de 2021 (proc 774/2021). Validez de las

comunicaciones realizadas por whatsapp.



Sentencias tiempo de trabajo efectivo

S RCUNSTANCI A ST

TIEMPO DE ACCESO/SALIDA

(ver convenio, en defecto NO)

TIEMPO DE ASEO

(ver convenio, en defecto NO)

TIEMPO DE FICHAIJE

(ver convenio, en defecto NO)

PAUSAS PROGRAMADAS
OBLIGATORIAS

(ver convenio, en defecto NO)

DESCANSOS Y ESPERAS AJENOS A
LA ACTIVIDAD

No se considerara tiempo de trabajo efectivo el tiempo de acceso y salida del
trabajo. El trabajador debe estar en su puesto de trabajo listo para desem penAar
las tareas en el horario establecido por la Empresa en su calendario laboral. El
trabajador debera comenzar puntual su prestacion de servicios ni con antelacion,
ni con retraso, salvo que expresamente se haya autorizado a ello.

No se considerara tiempo de trabajo efectivo el tiempo de aseo (salvo el de
aquellos trabajadores expuestos a agentes biolégicos o cancerigenos RD
664/ 1997 y RD 665/1997) y cambio de ropa.

No se considerara tiempo de trabajo efectivo el tiempo empleado para fichar.
Debido a la disposicion de los medios habilitados para el registro, se podria
acordar que un margen de minutos por fichaje es el tiempo que los trabajadores
emplean desde su puesto de trabajo a los fichadores debiendo comenzar su
prestacion de servicios efectiva en los horarios establecidos. Puede haber
condicion mas beneficiosa, por considerar tiempo de trabajo desde el fichaje y
no desde que el trabajador esta en el puesto de trabajo.

No se considerara tiempo de trabajo efectivo el tiempo de pausas programadas
que se realizaran por todos los trabajadores de forma obligatoria.

No se considerara tiempo de trabajo efectivo otros descansos o tiempos de
espera que sean ajenos a la propia actividad o por causas no imputables a la
propia actividad como tiempos para el consumo de bebidas o comidas, tiempo en
el office, tiempo para fumar, etc.

STSJ]
Asturias de
18 de enero

de 2018

STSJ]
Asturias de
31 de
octubre de
2014

STS de 19
de diciembre
de 2012

STSI] de
Catalufna de
26 de
octubre de
2009

STS]
Andalucia(M
alaga) de 17

marzo de

2011



Sentencias tiempo de trabajo efectivo

Sl RCUNSTANCI A e

BOCADILLO

(ver convenio, en defecto NO)

FICHAJES EN JORNADA PARTIDA

VISITAS A CLIENTES

DESPLAZAMIENTO A LOCALIDAD
DISTINTA DEL CENTRO

FUERA DE JORNADA EN
DESPLAZAMIENTO

FORMACION

Aquellos trabajad ores que realicen una prestacion de servicios por una duracion de la

jornada que exceda de 6 horas tendran un tiempo de descanso para el “bocadillo” de 15

minutos que no seratiempo de trabajo efectivo de conformidad con el Convenio Colectivo

del Sector.

a. STS de 21 de octubre de 1994: si se paga el tiempo de bocadillo, la CMB es esa paga,
no considerarlo tiempo de trabajo.

b. STS 16 de septiembre de 2015: si durante un largo periodo de afios no se hacia
recuperar ese defecto de jornada dandolo por trabajado hay una condicion mas
beneficiosa que lleva a entender que es tiempo de trabajo.

c. STS de 13 dejuliode 2017: Si no es condicion mas beneficiosa cabe exigencia por el
empresario sin que sea modificacion unilateral.

Aquellos trabajadores que hagan jornada partida deberan fichar tanto a la

entrada como a la salida cada vez que entren a prestar servicio.

No se considera tiempo de trabajo el tiempo que emplea el trabajador en acudir
al puesto de trabajo para comenzar su jornada de trabajo. Si que se ha
considerado el que emplea el trabajador en llegar al centro del primer y d/timo
cliente cuando no tienen asignado un centro habitual.

En el supuesto de que el trabajador realice un desplazamiento a otra localidad
distinta de aquella en la que tiene su centro de trabajo, para la prestacion de
servicios, se considerara que el tiempo del desplazamiento a esa localidad desde
su centro de trabajo o desde su domaicilio, sera tiempo de trabajo efectivo.

No se considerara tiempo de trabajo efectivo, el tiempo del trabajador
desplazado o en mision que esté en el hotel, comiendo o libre de prestacion de
servicios una vez que haya llegado a destino.

Es tiempo de trabajo efectivo el invertido en formacion tedrico practica en PRL.

Cursos de formacion para adaptar al trabajador a las modificaciones operadas en
su puesto de trabajo o aquellos impuestos por la Empresa. Sera voluntario si la
exigencia legal aun no esta en vigor

SSTS de 21 de
octubre de
1994, 16 de

Septiembre de
2015y 13

julio de 2017

STS] de
Asturias de 25

de octubre de
2013

STIJUE de 10
de septiembre
de 2015

STSJ Castilla
La Manchade
28 de
diciembre de
2001

STS] de
Madrid 6 de

noviembre de
2001

SAN de 18 de
septiembre de
2017

STSJ Madrid 9
de julio de
2018



Sentencias tiempo de trabajo efectivo

Sl RCUNSTANCIA e

TIEMPO DE DISPONIBILIDAD O
GUARDIA

ELECCIONES SINDICALES

RECONOCIMIENTO MEDICO

NEGOCIACION CONVENIO

EVENTOS PROFESIONALES

No se considerara tiempo de trabajo efectivo, el tiempo de disponibilidad o
guardia siempre que no requieran la presencia fisica del trabajador continuada
en el Centro de Trabajo y el trabajador pueda disponer de su tiempo con libertad
( “guardia localizada” sin exigir la presencia fisica en un lugar determinado y
pudiendo el trabajador administrar su tiempo).

Art. 2.1 Directiva 2003/88 “tiempo de trabajo como todo periodo durante el cual
el trabajador permanezca en el trabajo, a disposicion del empresario y en
ejercicio de su actividad o de sus funciones, de conformidad con las legislaciones
y/ o practicas nacionales. Asunto TYCO: “este trabajador debe hallarse en una
situacion en la que esté obligado juridicamente a obedecer las instrucciones de
sSuU empresario y a ejercer su actividad por cuenta de este.

Se ha considerado tiempo de trabajo el exigir a un trabajador permanecer en su
domicilio y acudir en un breve intervalo de tiem po.

Se ha considerado tiempo de trabajo.

Se ha considerado tiempo de trabajo.

Se ha considerado tiempo de trabajo, sélo cuando dichos periodos coinciden con
el de la jornada de trabajo.

Convenciones, jornadas, reuniones de equipo, presentaciones, competiciones
deportivas con fin comercial, formativo o de prestacion de servicios.

STS 29 de
noviembre
de 1994

STIJUE 10 de
septiembre
de 2015

STIJUE 21 de
febrero de
2018

STSJ] de Pais
vasco de 4
de octubre

de 2005

STC de 25
de mayo

STC 3 de
octubre de
1985 y 17
septiembre

de 1987

SAN 27 de
octubre de
2017, STS
de 11 de
octubre de
2017
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* STS 4 de octubre de 2023: Formacion obligatoria fuera de la jornada es tiempo de trabajo efectivo

» Formacion tanto presencial como online en casa

» Esindispensable para poder prestar el servicio

e STSJ Madrid 10 diciembre 2020 (rec 636/2020): tiempo de conexion y desconexion de equipos. Es tiempo de trabajo

si es obligatorio y se realiza en dependencias de la empresa.

e STSJ Cataluiia 11 de abril de 2024 (sentencia 2458/2024: Pausas de bocadillo y café.

» Sélo es tiempo de trabajo sila empresa lo impone
» Si el trabajador no puede abandonar el centro de trabajo durante la pausa (ej. Porteros, vigilantes, personal sanitario en turno

continuo)
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- STS 23 de marzo de 2021: Es tiempo de trabajo efectivo el tiempo del vestuario y ducha siempre que:

» Esobligatorio por normativa de prevencion de riesgos laborales

» Esindispensable para poder prestar el servicio

- STSJ Galicia 3 de julio de 2024 rec 3789/2020: Es tiempo de trabajo el cambio de ropa en residencias de ancianos.

- STS 14 de febrero de 2024 rec 1085/2022: No es tiempo de trabajo efectivo los tiempos de espera entre pedidos, si

el trabajador puede usar libremente ese tiempo.

- STS 27 de diciembre de 2023 : Tiempo desplazamiento al primer cliente (comerciales y técnicos) no es tiempo de

trabajo cuando:

» El trabajador elige libremente su lugar de residencia

» No tiene centro de trabajo fijo asignado
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TIEMPOS DE PRESENCIA: ESPERA Y PUESTA A DISPOSICION

* Disponibilidad: situacién no asimilable a tiempo de descanso, en la que trabajador no estd en ejercicio de su

actividad o funciones.

GUARDIAS DE PRESENCIA FiSICA

* El trabajador se encuentra en su puesto de trabajo en actitud atenta y vigilante y preparado para desempenar las

funciones que le son propias, pero no ejecutandolas de modo real y activo.

* ¢Estiempo de TTE? - STJCE 2000/34, asunto SIMAP y TJCE 2003/50. Norbert Jaeger, STS 21/02/2006). Los servicios
de atencion continuada efectuados por médicos en régimen de presencia fisica en hospital son en su totalidad
tiempo de trabajo, incluso cuando se permita descansar en el lugar de trabajo durante los periodos en que no se

soliciten sus servicios al trabajador.



G ST gsswst. REGISTRO DE JORNADA

GUARDIAS DE LOCALIZACION

* El trabajador se encuentra fuera de su lugar y de su tiempo de trabajo y no desempefia efectivamente sus
funciones pero debe estar localizable por medios electrénicos / telematicos y en caso de requerirse sus
servicios debe incorporarse a su puesto o desempeiar sus funciones desde el lugar pertinente. (hay un

vinculacion potencial al trabajo).

TJCE excluye este tipo de guardias del tiempo de trabajo.

* Si el operario es requerido percibira por el tiempo invertido en la realizacion del trabajo la remuneracion

propia de HHEXT. (STS 29/11/1994)
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PERIODOS DE INACTIVIDAD COMPUTABLES COMO TIEMPO DE TRABAJO

* Permisos retribuidos (37.3 ET, matrimonios, nacimientos, traslados...) y dias de asuntos propios

* Horas no trabajadas por impedimentos imputables al empresario // Casos de F. mayor.

30 ET: Si el trabajador no pudiera prestar sus servicios una vez vigente el contrato porque el empresario se retrasare en darle
trabajo por impedimentos imputables al mismo y no al trabajador, este conservard el derecho a su salario, sin que pueda
hacérsele compensar el que perdio con otro trabajo realizado en otro tiempo.

* A sensu contrario si la imposibilidad de prestacién no es imputable a la empresa (FM), ésta podria exigir la realizacion

efectiva de las horas dejadas de trabajar, si bien, el concepto de FM debe ser interpretado de manera restrictiva.

* En defecto de pacto al respecto, o del establecimiento de un sistema de bolsa de horas, lo l6gico seria que se recurriera a

expediente de suspension de CTTR por FM.



Tiempo de trabajo por desplazamientos
STJUE 10.9.2015 Asunto TYCO

* Cuando el trabajador carece de lugar de trabajo fijo se considera tiempo de trabajo el utilizado en desplazarse

diariamente entre el domicilio y los centros del primer y ultimo cliente
* Empresa que cambia su organizacion provincial por otra centralizada en Madrid

* Los trabajadores se desplazan a veces hasta tres horas desde su domicilio hasta el lugar de trabajo sin que esto

compute como jornada
* No pueden disponer de ese tiempo para su vida privada luego es tiempo de trabajo en este caso concreto
* Laretribucion salarial puede ser diferente para el tiempo de desplazamiento

e LasSTS 1.12.2015y 4.12.2018 interpretan que esta sentencia solo puede aplicarse a casos analogos a los de TYCO
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Tiempo de disponibilidad
Asunto SIMAP STJUE 3.10.2010

* La Directiva define el tiempo de trabajo como todo periodo durante el cual el trabajador permanezca en el trabajo, a
disposicion del empresario y en ejercicio de su actividad o de sus funciones, de conformidad con las legislaciones y/o

practicas nacionales.

* Dicho concepto se concibe en contraposicion al de periodo de descanso, al excluirse mutuamente ambos conceptos.

* La obligacion impuesta a dichos médicos de estar presentes y disponibles en los centros de trabajo para prestar sus

servicios profesionales debe considerarse comprendida en el ejercicio de sus funciones.
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Tiempo de disponibilidad
Asunto Jaeger 9.9.2003

* En diferente situacidon se encuentran los médicos de Equipos de Atencidn Primaria que prestan la atencidn continuada en

régimen de localizacidn, sin que sea obligatoria su presencia en el centro sanitario.

* Si bien estan a disposicion de su empresario, puesto que deben estar localizables, en dicha situacién, los médicos pueden

organizar su tiempo con menos limitaciones y dedicarse a sus asuntos personales.

* En estas circunstancias, sélo debe considerarse tiempo de trabajo en el sentido de la Directiva el correspondiente a la

prestacion efectiva de servicios de atencién primaria
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STJE 21.2.2018 C-518/15
Asunto Rudy Matzak

« EIl tiempo en que el trabajador se encuentra en su domicilio con la obligacion de responder a las

convocatorias de su empresario en un plazo de ocho minutos

« Este plazo que restringe considerablemente la posibilidad de realizar otras actividades, debe

considerarse “tiempo de trabajo”
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Trabajadores desplazados fuera del centro habitual de trabajo

1. Por las reglas generales: trabajo efectivo
2. Tiempos a puesta a disposicion: compensacion por dietas
3. Consideracion de tiempo de trabajo a efectos de PRL (accidente de trabajo in itinere

0 en mision), porque el trabajador se encuentra dentro del ambito de direccion y

organizacion sin poder retornar a su casa ( no rompe el nexo causal)
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FLEXIBILIDAD DE LA JORNADA

* Lajornada debe conocerse siempre
* Flexibilidad no es libre disponibilidad
* Distribucion irregular es de la jornada ordinaria. No supone h. extras.

* Puede pactarse segun calendario, modificarse con procedimiento y aplicarse
por norma con limites

* Distribucion irregular estatica o dinamica

* Bolsas de horas. Senalamiento. Pago y/o compensacion



EJEMPLOS DE CONSIDERACION O NO DE TIEMPO DE TRABAJO

* De los garajes al centro. NO

* Desplazamiento al comedor. NO

* Mera presencia. NO

* Desplazamientos en comisiones de servicio que se ha pactado. Sl
* Reconocimientos médicos. SI

* Tareas previas necesarias para la actividad. S|

* Cambiarse en vestuario. NO

* Aseo personal en actividades concretas. S|

* Limpieza o similares obligada por la actividad. SI

* Entregary recoger el arma. Vigilante de seguridad. SI

* Desplazamientos a lugares de trabajo. Si esta pactado SI, pero no computa como jornada
* Desplazamientos entre usuarios. Sl

* Desplazamiento al primero y desde el ultimo. NO
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EJEMPLOS DE CONSIDERACION O NO DE TIEMPO DE TRABAJO

e Caso especial. ( TYCO). Desplazamiento hasta el primer cliente y desde el ultimo hasta el domicilio. SI

* Tiempo para informar en relevo. SI

* Guardia domiciliaria o en centro cuando no puede hacer otra cosa. Sl

* Disponibilidad pero no limita descansos semanales y conciliacion. NO

e Guardia localizable y puede llegar rapido al punto de encuentro. NO

* Desplazamiento desde caseta hasta lugar efectivo en grandes extensiones. S

* Desplazamiento con autobus empresa desde empresa a lugar de prestacion de servicios. NO

* Desplazamiento desde punto de finalizacidén hasta lugar de reanudacidn en jornada partida con una hora.

SI
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Desconexion digital: estadisticas

Informe anual de Infojobs-ESADE 2020, publicado el dia 23 de junio de 2021

En 2018, 51%: trabajadores espafioles respondian a whatsapps, llamadas o correos fuera de su horario laboral

Antes de la pandemia: 62% y después de la pandemia: 82%

/4% responden a llamadas durante sus vacaciones, siendo las mujeres las que mas contestan en sus vacaciones, 61%

6 de cada 10 empresas, reconocen no aplicar medidas de fomento de desconexion digital.
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Desconexion digital: estadisticas

Informe de la Fundacion Europea para la Mejora de las condiciones de vida y de trabajo (eurofound 2021)

« 30%: Comenzaron a trabajar desde casa produciéndose un aumento sustancial en el uso de

herramientas digitales con fines laborales.

« Teniendo el doble de probabilidades de superar el limite de 48 horas de trabajo al existir una

tendencia a trabajar durante el tiempo libre para satisfacer las exigencias laborales, ademas de tener

periodos de descanso insuficientes.
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Desconexion digital: Derechos a proteger

Intimidad personal
Y familiar

Descanso

Proteccion eficaz Conciliacion
en seguridad y salud en el trabajo Personal, familiar y laboral
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Normativa en Espaiia

Desconexion digital

« art 88 LOPD
e art20ET

« art 18 RD Ley 28/2020, de 22 de septiembre.

« art 18 Ley 10/2021 de 9 de julio
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Art 88 LOPD, por la transposicion del Reglamento General Europeo de Proteccion de datos

“1. Los trabajadores y los empleados publicos tendran derecho a la desconexion digital a fin de garantizar, fuera del tiempo
de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de

su intimidad personal y familiar.

2. Las modalidades de ejercicio de este derecho atenderan a la naturaleza y objeto de la relacion laboral, potenciaran el
derecho a la conciliacién de la actividad laboral y la vida personal y familiar y se sujetaran a lo establecido en la

negociacion colectiva o, en su defecto, a lo acordado entre la empresa y los representantes de los trabajadores
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Art 88 LOPD

3. El empleador, previa audiencia de los representantes de los trabajadores, elaborara una politica interna dirigida
a trabajadores, incluidos los que ocupen puestos directivos, en la que definiran las modalidades de ejercicio del
derecho a la desconexion y las acciones de formacion y de sensibilizacion del personal sobre un uso razonable de

las herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informatica.

En particular, se preservara el derecho a la desconexion digital en los supuestos de realizacion total o parcial del
trabajo a distancia, asi como en el domicilio del empleado vinculado al uso con fines laborales de herramientas

tecnoldgicas.”




Art 20 bis Estatuto de los Trabajadores

“Los trabajadores tienen derecho a la intimidad en el uso de los dispositivos digitales puestos a su disposicion

por el empleador, a la desconexion digital y a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y

geolocalizacion en los términos establecidos en la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales

y garantia de los derechos digitales.
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Art 18 Ley 10/2021 de 9 de julio

1. Las personas que trabajan a distancia, particularmente en teletrabajo, tienen derecho a la desconexion
digital fuera de su horario de trabajo en los términos establecidos en el articulo 88 de la Ley Organica

3/2018, de 5 de diciembre.

El deber empresarial de garantizar la desconexién conlleva una limitacion del uso de los medios
tecnolégicos de comunicacion empresarial y de trabajo durante los periodos de descanso, asi como el
respeto a la duracibn maxima de la jornada y a cualesquiera limites y precauciones en materia de jornada

gue dispongan la normativa legal o convencional aplicables.

v’ Infraccién grave: articulo 7.5 LISOS, 751- 7500 euros.
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2. La empresa, previa audiencia de la representacion legal de las personas trabajadoras,
elaborara una politica interna dirigida a personas trabajadoras, incluidas los que ocupen
puestos directivos, en la que definiran las modalidades de ejercicio del derecho a la
desconexion y las acciones de formacion y de sensibilizaciéon del personal sobre un uso
razonable de las herramientas tecnologicas que evite el riesgo de fatiga informatica. En

particular, se preservara el derecho a la desconexion digital en los supuestos de realizaciéon

total o parcial del trabajo a distancia, asi como en el domicilio de la persona empleada

vinculado al uso con fines laborales de herramientas tecnoldgicas.

v Infraccién grave: articulo 7.5 LISOS, 751- 7.500 euros.




Art 18 Ley 10/2021 de 9 de julio

Los convenios o0 acuerdos colectivos de trabajo podran establecer los medios y
medidas adecuadas para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la desconexion
en el trabajo a distancia y la organizacién adecuada de la jornada de forma que sea

compatible con la garantia de tiempos de descanso”

v Infraccién grave: articulo 7.5 LISOS, 751- 7.500 euros.
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Convenios Colectivos

* Primeros Convenios en regular la desconexion digital: Empresa aseguradora AXA, 21 de julio de 2017, art 14

“Es por ello que, las partes firmantes de este Convenio coinciden en la necesidad de impulsar el derecho a la
desconexion digital una vez finalizada la jornada laboral. Consecuentemente, salvo causa de fuerza mayor o
circunstancias excepcionales, AXA reconoce el derecho de los trabajadores a no responder a los mails o0 mensajes

profesionales fuera de su horario de trabajo”.

BOE-A-2017-11622 Resolucion de 21 de septiembre de 2017, de la Direccidn
General de Empleo, por la que se registra y publica el Convenio colectivo del

Grupo Axa.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2017-11622
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Convenios Colectivos

* Convenio Confederacion Espanola de Cajas de Ahorro (CECA) y sindicatos, 1 de

octubre de 2020, Resolucion de 23 de noviembre de 2020 de la DGT, por la que se registra y se publica el Convenio (BOE 3 dic
2020)

Primer Convenio Colectivo de trabajo a distancia.

Este convenio colectivo garantiza la desconexién digital e incluye las siguientes medidas para garantizar que los trabajadores puedan

desconectar y se respete el descanso diario y semanal:

» Limite de reuniones fuera de la jornada laboral
» Las reuniones finalizaran antes de las 19 horas.

» Franja de desconexion digital de 19 a 8 horas.

Incluyen medidas y acciones concretas para favorecer el ejercicio de la desconexion digital.

BOE-A-2020-15571 Resolucion de 23 de noviembre de 2020, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo para las cajas y entidades financieras de ahorro.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-15571
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Convenios Colectivos

e Convenio de Revistas

El convenio realiza una regulacion mas amplia y concretando algunos aspectos en torno al derecho a la
desconexion digital (por ejemplo, el papel de los mandos), asi como medidas que pueden implantarse para
favorecer el ejercicio del derecho (Resolucion de 9 de enero de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo nacional de revistas y publicaciones periddicas 2022-2024; BOE 19

de enero de 2023).

BOE-A-2023-1566 Resolucién de 9 de enero de 2023, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo nacional de revistas y publicaciones periddicas
2022-2024.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-1566
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Convenios Colectivos

* El Convenio de Empresas de Seguridad

Resolucion de 30 de noviembre de 2022, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica el
Convenio colectivo estatal de empresas de seguridad para el periodo 2023-2026; BOE de 14 de diciembre de

2022:

- Se programaran los envios de los correos electronicos para que no entren en el buzéon de los trabajadores

una vez finalizada su jornada laboral

- Se estableceran respuestas automaticas cuando los trabajadores estén de vacaciones o fuera de su jornada

laboral
BOE-A-2022-21175 Resolucion de 30 de noviembre de 2022, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y
publica el Convenio colectivo estatal de empresas de seguridad para el periodo 2023-2026.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2022-21175
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Convenios Colectivos

* El Convenio Colectivo de Accepta servicios integrales S.L.U, (art 21.3), Resolucién
21 de julio de 2020, BOE 30 de julio de 2020

e Considera necesario el derecho a la desconexion digital para la conciliacién de la vida laboral y familiar.

* Y evitar: fatiga tecnoldgica o estrés, y mejorando el clima laboral y la calidad de trabajo

 El ejercicio de este derecho no conllevara medidas sancionadoras ni tampoco puede influir en Ia

promocion, evaluacion y valoracion.

BOE-A-2020-8814 Resolucion de 21 de julio de 2020, de la Direccion General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Accepta Servicios Integrales, SLU.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-8814
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Convenios Colectivos

* Il Convenio Colectivo de empresas vinculadas para Telefonica de Espaina SAU (anexo Xlll) y el Convenio
Colectivo sector de la industria, tecnologia y servicios del sector del metal de Zaragoza, (art 10.4), BOPZ de

13 de noviembre de 2020.

El ejercicio de este derecho no conllevara medidas sancionadoras ni tampoco puede influir en la promocidn,

evaluacion y valoracion.

* Il Convenio Colectivo de ambito provincial, para el comercio en general (especto alimentacion) de

Valladolid y provincia para 2019, 2020 y 2021, art 54.

Las empresas se comprometen a no enviar a los trabajadores mails, o mensajes fuera de su horario laboral y se

reconoce el derecho de los trabajadores a no responder.
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- Sentencia de la Audiencia Nacional 17 de julio de 1997 (proc 120/1997): Declara la nulidad de las instrucciones

establecidas por una compafiia dadas fuera de su jornada laboral, lo que sobrepasa las facultades de direccion.

- TJS Cataluita 23 de mayo de 2013 (rec 6212/2012): GPS activo en todo momento e imposibilidad de desconectar el

teléfono si no es a través de una app que no se habia informado.

- TSJ Castilla y ledn de 3 de febrero de 2016 (rec 2229/2015): Condena a la empresa al pago de horas extraordinarias

por no existir control de la jornada laboral.

- Juzgado de lo Social 6 de Oviedo en sentencia de 22 de nov de 2021 (proc 774/2021). Validez de las

comunicaciones realizadas por whatsapp.
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- TSJ Galicia 23 de noviembre de 2023: No hay vulneracion del derecho de desconexidn digital si no se obligar a revisar

o contestar a los WhatsApp.
- TJS Madrid 17 de julio de 2023: No hay vulneracion si hay acuerdo de disponibilidad

- TSJ Madrid 21 de febrero de 2022: Calificacién de despido improcedente el despido disciplinario por no contestar a

los correos que envio la empresa durante sus vacaciones, donde le indicaban cambios a realizar.

- TSJ de Madrid 962/2020, de 4 de noviembre. Realizar un curso online en su domicilio no vulnera el derecho a la

desconexidn digital, se considera tiempo de trabajo.
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- TSJ Catalufa 2843/2023, de 5 de mayo de 2023: Estima la posibilidad de extinguir el contrato de trabajo via el
articulo 50 ET, pero considera que la vulneracion del derecho a la desconexion digital no justifica una indemnizacion

adicional.

- STS 2 de abril de 2025: Elaborar protocolo de desconexion digital es obligatorio, siendo necesario el tramite de

audiencia previa con los RLT, también en la sentencia TSJ Castillay Ledn de 23 de febrero de 2004

- STS 225/2024 rec 263/2022): Si se elabora el protocolo de desconexidén digital sin la participacion de los

trabajadores, las decisiones empresariales son nulas.
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« TSJ Castillay Leon de 3 de febrero de 2016 rec 2226/2015:

‘mantener una conexion ininterrumpida y en todo momento de los teléfonos moviles de la empresa y de todos sus clientes. Se sobrepasan
las facultades normales y regulares de la empresa, en los términos previstos por el articulo 20 del Estatuto de los Trabajadores, si se obliga
a los empleados a desarrollar su actividad profesional o a estar pendientes de recibir comunicaciones en todo momento, incluso en las horas
no coincidentes con la jornada de trabajo asignada a cada uno de ellos, pues a ese resultado se llegaria si se vieran forzados a mantener

una atencién constante a sus teléfonos méviles en todo momento”.
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Salud mental

52% poblacién trabajadora afirma que el uso de tecnologias digitales determina la velocidad o el ritmo de trabajo

Especialmente en sectores: tecnologia de la informacion y comunicacion, finanzas, servicios profesionales, cientificos o

' técnicos.

26% Deficiente comunicacién o cooperacion dentro de la organizacién mediante estas tecnologias.

Eurobarometro Flash

OSH Pulse.

33% poblacién trabajadora afirma que el uso de tecnologias digitales incrementa su carga de trabajo

I 46% Esta expuesta a graves presiones de tiempo.

37% Perciben un aumento de vigilancia sobre ellos en el trabajo.

19% Uso de las tecnologias reducen su autonomia en el trabajo
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Derecho a la desconexion digital en el ambito de la PRL

Comité Economico y Social Europeo (CESE), 2017

» Ponia de relieve el uso mas intenso de las TICS y el posible riesgo para la salud

» Constatando un incremento del nimero de trabajadores que sufren estrés y sindrome de desgaste profesional

Resolucion del Parlamento Europeo de 5 de julio de 2022, sobre la salud mental en el mundo laboral digital
(2021/2098 (ini)

» Hace llamamiento a la Comisién Europea de las consecuencias negativas de la falta de desconexién digital.

» Es necesario definir de forma mas amplia de seguridad y salud en el trabajo.
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Derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo

Salud

lud mental Ati
Salud menta musculoesquelética

Salud cardiovascular y Ciberacoso y
cerebrovascular ciberviolencia

Brecha digital
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Consecuencias de la no desconexidn digital

* Prolongacion de la jornada laboral

» Dificultad de conciliacion vida laboral y familiar

« Aumento de las interrupciones en el desarrollo del trabajo, en especial por el uso del correo electronico.

Factores de riesgo

psicosocial. NTP 1122

» Tareas no previstas y multitarea que pueden incrementar la jornada laboral.

» Realizacion de tareas en periodos de espera o tiempos muertos.

» Cultura de empresa sin una politica clara sobre promocion de trabajadores, lo que incrementa la

competitividad y mal ambiente laboral.

* Inestabilidad laboral y ausencia de cultura en el uso adecuado de las TICs

« Cultura empresarial que no tenga en cuenta las diferentes condiciones de trabajo por la jornada y horarios

realizados cuando los trabajadores viajan.
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Salud mental: riesgos psicosociales

Tecnoestres: Estrés tecnologico Fatiga informatica Déficit de compensacion e interés

Tiempo de trabajo prolongado que dificulta el descanso y recuperacion Deficiencias en autonomiay control sobre el trabajo

Sobrecarga de trabajo cuantitativay cualitativa Trabajo repetitivo Dificultad para conciliar
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Factores de riesgo psicosocial derivado de la gestion algoritmica y sus formas de actuacion

N Espacios
Organizacién Uso constante St Otras fuentes
del Trabajo de TIC ; ge frabalo de peligro
inadecuados
® largas jornadas [“5-° de.o.rdenadores Y. No se cumplen requisitos: * Herramientas, equipos
Factores * Falta de descansos dispositivos méviles] . Ergonémicos y formacién en PRL
de riesao * Répido ritmo de trabajo e Uso de PVD (posturas, distancias, etc.) inadecuados
9 * Presion en los tiempos * Campos electromagnéticos ® Ambientales e Falta de EPI
* Ingresos bajos e inciertos de baja intensidad (ruido, temperatura, etc.)
Riesgos psicosociales Riesgos fisicos
Risscios ¥ - MUSCULOESQUELETICOS DE TRABAJO
9 z VIOLENCIA Y ACOSO 2
laborales : EN EL TRABAJO ' CIBER-ACOSO BRI
enel TPD —— (fisica y visual)
= ‘' NOMOFOBIA :
(sindrome estar quemado) 1

.
eaat

¢ Riesgos emergentes? ¢ Nuevos riesgos?
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Factores de riesgo psicosocial derivado de la gestion algoritmica y sus formas de actuacion

Figura 2. Ejemplo de programacién algoritmica basada en ana
“redes neuronales”

Fuente: Figura 5 en Hazan, et al. (2018)

Gestion algoritmica Factores de riesgo
y sus formas de actuacién pSICOSOClaI

Control * Presiones en los tiempos

algorl'tmico | - ‘1 ¢ Falta de autonomia
de la actividad [BE sobre ritmo de trabajo
: o cdmo hacerlo

e Exigencias emocionales
por el trato con clientes

Sistema de
Puntuaciones
del desempeno

* (Hiper) conectividad
y disponibilidad constante



PRODUCTIVITY PROBLEMS

We need your final
report in 30 minuftes.

<

" Your productivity is 10% B

below the required
standard.

o

(

Please dictate after the
fone for auto-transiation
fo Japanese.

Al

TN N OSY p

If this AT is so clever,
why can't it see that
humans are being
emotionally destroyed?

\
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- Sentencia Tribunal Constitucional 62/2007 de 27 de marzo. La proteccion eficaz de la salud de los trabajadores

incluye también los riesgos psicosociales, también se ve en las siguientes sentencias STJUE y STS.
- SJUE de 15 de noviembre de 2001 C-49/00) y STS 101/ 2016, de 16 de febrero.
- TSJ Madrid 619/2023 de 30 de octubre: Sobrecarga de trabajo genera situaciones de estres
- TSJ Cantabria 118/2023 de 27 de febrero: Autopsia psicologica

- Tribunal Supremo francés 25 de enero de 2025: |a ola de suicidios en France Telecom, causa de una politica de acoso

moral.

- Sentencia Tribunal Supremo 17 de julio de 2024. El suicidio de un directivo tras sufrir acoso laboral fue un accidente

de trabajo, confirma las sentencias del Juzgado Social de Madrid y del TSJ de Madrid.
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Riesgos fisicos

Riesgos.

Exposicidn a posturas inadecuadas

» Movimientos repetitivos

Exigencias visuales
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Riesgos fisicos

SECUELAS DANO MULTIPLICADO
Los musculos del cuello tratan de compensar la curvatura La cabeza de un adulto pesa
cervical y de mantener la cabeza en una posicion normal, aproximadamente 5 kilogramos.
creando una fuerte tension. Al inclinar el cuello en un angulo

de hasta 60°, la columna vertebral
estaria siendo sometida a cargas
gue pueden alcanzar los 27
kilogramos, es decir, casi el peso
de un nific de siete u ocho anos.

Dolores de cabeza.

Debilidad muscular en
cuello, hombros y espalda.

0°

Dolor y rigidez en
la base del cuello,
hombros y parte

alta de la espalda. EVITE ESTA

POSTURA

‘I‘I'
', f

LOS EFECTOS DEL TEXT NECK 2
} SON COMPARABLES A LOS Tk

Inflamacion de —' QUE PROVOCA EL USO DE
= ALMOHADAS MUY ALTAS
los nervios que >

salen de la - /

meédula espinal S }
atravéesdela \ 4
columna cervical )
y hernias de e —
disco.

Alteraciones en
el alineamiento
de las vertebras.

5kg

18 kg
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Riesgos fisicos

Borde superior del monitor

al nivel de los ojos o algo Cabeza y cuello
por debajo. en posicién recta.
/ Hombros relajados.

Dispositivos de entrada

Antebrazos
préximos al teclado.

_ - Yybrazosa
90°0 un
poco mas.

-~

~ Codos pegados

Piernas y muslos a al cuerpo.
90° 0 un poco mas.

N Antebrazos,
mufiecas y manos
en
linea recta.

Muslos y espalda
a90° o algo maés.

Pies pegados al suelo Holgura entre el borde

0 sobre un reposapiés. del asiento y las rodillas.
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Consecuencias de la no desconexidn digital

Fisicas y Fisiologicas

Consecuencias

Psicosociales
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Consecuencias de la no desconexidn digital

« Trastorno del sueno: la hiperconectividad se asocia a un menor numero de horas de suefio y de peor
calidad

*  Sindrome visual informéatico (SVI)61: conjunto de sintomas relacionados con moculares y problemas de
visién que resultan del uso prolongado de ordenadores, tabletas, e-books y smartphones

Fisicas y fisioldgicas - Dolores de cabeza.

+ Text Neck (TN): pérdida de la curvatura natural del cuello y del alineamiento con la columna debido a

mantener la cabeza inclinada largos periodos de tiempo. Ademas de rigidez y dolor de cuello, también
puede producir molestias en hombros, brazos y espalda, incluso nduseas y rectificaciones en la columna

vertebral.

* Inflamacion de las palmas de las manos provocada por el uso reiterado y extendido en el tiempo de ciertos
dispositivos tecnoldgicos.

* Lesiones musculoesqueléticas.

» Afecciones cardiovasculares y cerebrovasculares.

+ Diabetes tipo Il

»  Afecciones respiratorias y/o dermatologicas.
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Consecuencias de la no desconexidn digital

Fisicas y fisioldgicas

“Sindrome de la fatiga informativa o infoxicacion”, causado por la sobrecarga de esti mulos y contenidos

gue llegan a través de internet.

“Sindrome del FOMO” (Fear Of Missing Out), afeccion psicolégica que combina la adiccion a las redes
sociales (de naturaleza profesional especialmente), con la falsa creencia de que la cantidad de aceptacion
por parte de un publico anénimo nos define y otorga o no el reconocimiento merecido. Se caracteriza por el
miedo a quedar desactualizados de lo que “esta pasando en redes” o0 a la aceptacion so cial (virtual) de la

gue se pueda gozar.

“Sindrome de la vibracion fantasma”, relacionado con la dependencia desarrollada con el smartphone, que

provoca la sensacion constante de que el teléfono esta vibrando para notificar alguna nueva interaccién

Apnea del WhatsApp” o “Sindrome del doble clic”

“Sleep-texting”, trastorno que provoca que la persona, estando en una fase de suefio determinada y

teniendo el dispositivo electronico al lado, establece conversaciones con otras sin ser consciente hasta el

dia qiguipntp
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Consecuencias de la no desconexidn digital

+  “Nomofobia”’63, igualmente relacionada con la dependencia, se caracteriza por desarrollar un cuadro de

ansiedad ante el olvido del movil, la pérdida del mismo o ante la falta de bateria.

. “Tecnointerferencia”64, interrupcion o interferencia de los vinculos afectivos por el uso indiscriminado del

Fisicas y fisioldgicas movil.

*  Sentimientos de apatia, impotencia y letargo.

* Reduccion de la capacidad de control.

» Hipersensibilidad a las criticas.

* Bloqueos mentales.

. Irritabilidad.
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Consecuencias de la no desconexidn digital

*  Depresion.

 Ansiedad.

*  Burnout
Fisicas y fisioldgicas

« Aislamiento social, debido a la reduccion del tiempo dedicado a otras actividades, ya sea de la vida

familiar, relaciones sociales o aficiones

. Prevalencia de conductas sedentarias.

* Habitos alimentarios poco saludables.

» Déficit de horas de suefio y mala calidad del mismo.

*  Automedicacion.
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CONSECUENCIAS DEL ACOSO

No realizar la evaluacion de riesgos laborales

«No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos v,
“I I en su caso, sus actualizaciones y revisiones, asi
l I ‘ como los controles periodicos de las condiciones de

|°'8‘"“?'“geET"‘I ) trabajo de las condiciones de trabajo y de la actividad

y Seguridad Social

de los trabajadores que procedan, o no realizar

Infraccion

grave aquellas actividades de las evaluaciones, con el

alcance y contenido establecido en la normativa de

prevencion de riesgos laborales «
Art 12.1 b) LISOS

2451- 49.180 euros
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CONSECUENCIAS DEL ACOSO

Actos contrarios a la intimidad y dignidad de los trabajadores

101]

Organismo Estatal
Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social

4

Infraccion

«11 Los actos del empresario que fueren
contrarios al respeto de la intimidad vy

consideracion debida a la dignidad de los

muy grave

trabajadores.»

Art 8.11.LISOS

7.501- 225.018 euros
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CONSECUENCIAS DEL ACOSO

* Responsabilidad penal

«Los que en el ambito de cualquier relacién laboral o
funcionarial y prevaliéndose de su relacion de superioridad,

Pena de prision 6 realicen contra otro de forma reiterada actos hostiles o

meses a 2 anos humillantes que sin llegar a constituir trato degradante,

supongan grave acoso contra la victima.»

Art 173 CP
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Sentencias de accidentes de trabajo teletrabajo

Sentencia del TSJ del Pais Vasco de 15 de septiembre de 2020.

« HECHOS:

Trabajador que tiene un infarto en su casa mientras teletrabajaba como comercial

- FUNDAMENTOS JURIDICOS: articulo 156.LGSS

« FALLO: Se considera que es accidente de trabajo, al haberse producido el
accidente en su lugar de trabajo, considerando el trabajo como factor
desencadenante de una crisis. Se reconoce prestacion de viudedad para su

mujer derivada de AT/EP.

https://diariolaley.laleynext.es/content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAMIMSbHNKjUwMDCzMDMytbROKOstKs7Mz7MtyOxPz
StIBfEzOypd8pNDKgtShdMSc4pT1RKTivNzSktSQ4sybUOKSIMBpvGXOkUAAAA=WKE



https://diariolaley.laleynext.es/content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAMtMSbHNKjUwMDCzMDMytbRQK0stKs7Mz7Mty0xPzStJBfEz0ypd8pNDKgtSbdMSc4pT1RKTivNzSktSQ4sybUOKSlMBpvGxQkUAAAA=WKE

Sentencias de accidentes de trabajo por estrés

Sentencia del TSJ de Andalucia de 1 de junio de 2017.

« HECHOS:

Trabajador con depresién motivada por el trabajo

« FUNDAMENTOS JURIDICOS: articulo 156.LGSS

« FALLO: Se considera que es accidente de trabajo, al venir motivada la baja

por causa del trabajo.

NS

Ny

\

https://www.laboral-social.com/sites/laboral-social.com/files/NSJ057178.pdf



https://www.laboral-social.com/sites/laboral-social.com/files/NSJ057178.pdf
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Medidas preventivas

Evaluacion Protocolo
de riesgos Psicosociales de desconexidn digital

Vigilancia de la salud Formacion e informacion Seguimiento y control
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Criterio Tecnico 104/2021 ITSS Riesgos Psicosociales

2

ASPECCI0,

v" Evaluacion de riesgos R

.
¥ oer
b 2 PELONONA socaL

v" Factores: * Sobrecarga de trabajo

CRITERIO TECNICO 104/2021, SOBRE ACTUACIONES DE LA INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL EN RIESGOS PSICOSOCIALES

* Ritmo de trabajo bl e e il v sl o B ey

saludable para todos - Modernizacién de la legislacion y las politicas de la UE de salud y seguridad
en el trabajo” establecié las orlentaciones y principios de accién de los Estados Miembros sobre las
politicas de seguridad y salud en el trabajo para los préximos afios.

Dicha Comunicacién sefialaba que los riesgos psicosociales, y en particular el estrés laboral,
suponen uno de los problemas de seguridad y salud en el trabajo més complejos y que estdn en

* Tiempo de trabajo el it et o o

habitual en su lugar de trabajo”.

Reconocié que el estrés tiene efectos nocivos tanto para la salud de los trabajadores como para la
organizacién del trabajo y a él se deben aproximadamente la mitad de los dias de trabajo perdidos,
ya que las ausencias por estrés son relativamente largas, conduce 3 una reduccién del rendimiento

o Cultura o rganizaciona | Y Puade sotivar un umaento de ta silesirahdad Isborsk Sa aetine aue SproRIlsToTES ore
quinta parte de la rotacién de personal guarda refacién con el estrés en el trabajo.

Sefalé también que la Directiva Marco (y, por tanto, la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales que

la transpuso al ordenamiento espafiol) establecié la obligacién legal de que los empleadores

protejan a los trabajadores contra todos los riesgos en el lugar de trabajo, y por lo tanto “los
empresarios estén obligados a proteger a los contra los riesgos y estos

* Relaciones personales e o s el e e

La Comisién encargd en esta Comunicacién al Comité de Altos Responsables de la Inspeccién de
Trabajo (SLIC) la elaboracién de un procedimiento para valorar la calidad de las evaluaciones y las
medidas de gestién del riesgo con respecto a los riesgos psicosociales.

* Desarrollo personal y relaciones personales S 5 B i i i el o B g

tienen que llevarse a cabo teniendo en cuenta Ia diversidad y, por tanto, “las medidas de gestién
del riesgo deben prestar atencién a los riesgos especificos a los que estdn expuestos las mujeres, los
hombres, los trabajadores jévenes, los de mas edad, los Inmigrantes o las personas con
discapacidad; esto exige disefar medidas de % segun las

] FhsGrAK

TEU 51 300415458
IR CABOAITIT

* Interaccidn casa-trabajo

Pieoatge ey

CSV : PTF-919-6145-6281.0141-810-480a-c653-8450
DIRECCION OF VALACKON | hipe svace s
L LLUECA BALLESTER | FECHA | 13043531 1608 | NOTAS : F - (Sedo de

racion, geb awpacgS et reriuericioalscrmAaCEY Hm

https://www.mites.gob.es/itss/ITSS/ITSS Descargas/Atencion ciudadano/Criterios tecnicos/CT 104 21.pdf



https://www.mites.gob.es/itss/ITSS/ITSS_Descargas/Atencion_ciudadano/Criterios_tecnicos/CT_104_21.pdf

G
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1. Responsabilidad administrativa en prevencion de riesgos laborales

Definicion: art 156 LGSS

104}

(e sy |l
T
r el

toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo que
ejecute por cuenta ajena

Al ir o volver del centro de trabajo

Con ocasion o como consecuencia del desempefo de cargos electivos de cardcter sindical
Los realizados en actos de salvamento

Las enfermedades que contraiga el trabajador con motivo de la realizacion de su trabajo
Las enfermedades o defectos que se agraven como consecuencia de la lesion

Las consecuencias del accidente que resultasen modificadas en su naturaleza, duracion,
gravedad o terminacion

Se presume accidente de trabajo, salvo prueba en contra, el ocurrido al trabajador durante el
tiempo y lugar del trabajo.
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Responsabilidad administrativa y penal

« Origen: Acciones u omisiones de los empresarios al incumplir las normas

Responsabilidad administrativa en prevencion de riesgos
‘ laborales: infraccién y recargo

* Distinguiendo » Responsabilidad en el pago de las prestaciones como
consecuencia de la falta de afiliacion, alta y cotizacion

Responsabilidad penal
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Responsabilidad administrativa en prevencidon de riesgos laborales

Infracciones y sanciones: Real Decreto Legislativo 5/2000 de 4 de agosto.

Procedimiento

104}

Gl ey | el
Ir-pnﬁ-:-'-l-'hlql-

Ley 39/2015, de 1 de octubre (art 53-90).

Ley 23/2015, de 21 de julio, Ordenadora del sistema de la Inspeccién de
Trabajo y Seguridad Social.

Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento General sobre procedimiento para la imposicion de sanciones
por infracciones de orden social y para los expedientes liquidatorios de
cuotas a la Seguridad Social.




- ._.’__ Consejo General
: Graduados Sociales
ana

de Esp

Sentencias consideracion de accidente de trabajo

Juzgado Social de
Albacete nUm 2y
ratificada por el TSJ
de CLM

Reconoce como accidente de trabajo el suicidio de un trabajador en Albacete

al sufrir ansiedad por una situacién de acoso en su puesto de trabajo.

Reconoce como accidente de trabajo la caida de un trabajador mientras teletrabajaba en
Sentencia Juzgado de

! : casa al ir caerse por el pasillo cuando volvia del bafio.
Caceres numero 1 de

26 de octubre de
2022 No hay interrupcidon del nexo causal para no considerarlo accidente de trabajo.
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2. Responsabilidad administrativa en prevencion de riesgos laborales

Recargo Prestaciones: Independiente y compatible con responsabilidad de todo orden, incluso penal.

Art 164 LGSS

Causa: accidente de trabajo o enfermedad profesional

Prestacion: se incrementara segun su gravedad de un 30- 50%

Lesion: se haya producido por equipos de trabajo, instalaciones, centros o lugares de trabajo que carezcan de los
medios de proteccion reglamentarios, los tengan inutilizados, en malas condiciones , o cuando no se hayan

observado las medidas generales o particulares de seguridad y salud en el trabajo

Teniendo en cuenta las caracteristicas del trabajador: edad, sexo y demas condiciones.



== ={z Consejo General
: Graduados Sociales
de Espana

- TSJ de Catalufia 6827/2013 de 22 de octubre rec 7237/2012. Recargo de prestaciones en situacién de acoso

laboral

Procede el recargo de prestaciones al producirse una omisidon del empresario en su obligacién de velar por la salud y

seguridad de los trabajadores, no habiendo adoptado medida alguna
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Caso MERCASA

FUNCIONES

Supervisar y coordinar las actividades de registro y control administrativo y contable bajo su

responsabilidad.

Supervisas y/o realizar los estados financieros/ contables, individuales y consolidados de

Mercasa, asi como los procesos de presupuestacion

Mantener y asegurar una relacion fluida con proveedores

Supervisar y/o realizar andlisis, propuestas, documentacion ad hoc, informes y

actualizacion fiables y en el plazo de la informacion necesaria para la toma de decisiones.

Colaborar con las diferentes areas de la empresa en cuantas actividades o trabajos

relacionados con la actividad del negocio sean necesarios.
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Caso MERCASA

* Horario: 40 horas: 9-14:30 y de 14:30 a 18:30. Trabaja en la oficina'y su domicilio
« Trabajo fuera de su horario: realizando conexiones en la intranet de la empresa por la
noche, en fin de semana y en festivos. El suicidio se produce en casa a las 5 de la mafana

Condiciones de trabajo y a las 4:21 se envia a su correo personal un correo desde su propia cuenta personal.

*  “reducen plantilla, me avisan tarde de las cosas, actuan por su cuenta, arriban me atacan,

debajo también y por los lados soy victima colateral de los tiempos “
« Pide perddn a sus comparfieros, reconoce que se ha podido equivocar y que no merece
vivir: “los estados financieros estan bien, es so6lo la nota de deudores”la UCO comienza en

2017 a investigar la situacion financiera de la empresa desde.

* No constan antecedentes psiquiatricos.
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- Correos y cartas:

“lo siento muchisimo, pido perdén a todos mis compareros, como he podido equivocarme no merezco Vivir.
Solo tengo flashes en mi cabeza. Esto es horrible. Entiendo que los estados financieros estan bien y es solo la

nota de deudores. Por dios, por dios, esto es increible, no puedo mas

“El trabajo que tanto esfuerzo le he dedicado en tantos afos, con tanto sacrificio, dedicandole innumerables

horas y focalizando mi vida en intentar cumplir a toda costa ha terminado de acabar conmigo”
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Caso MERCASA

* Se conecta alared VPN de la empresa ese mismo dia 28 de febrero de 2020 hasta las 4

de la manana.

« Sobrecarga de trabajo: a finales de 2019 y por el incremento de horas realizadas, debe

Condiciones de trabajo

realizar un parte de trabajo en su domicilio para continuar trabajando desde alli. Cartas

redactadas antes del suicidio lo indican

« Cartas a pareja, hijos, comparieros y jefe: indican que la Unica causa para recurrir al

suicidio es su situacion laboral

» Eval riesgos psicosociales de 29 de marzo de 2016: contempla un riesgo muy elevado en

el departamento financiero




Caso MERCASA

* No es accidente de trabajo segun el art 156 LGSS, al no haberse producido en

Su centro de trabajo

Argumentos empresa « El suicidio es un acto voluntario lo que descarta la calificacion de accidente de

trabajo

« Existen otras posibles causas como: fallecimiento del padre en 2018, asuncién

de la madre enferma de alzheimer.

« Causa de exclusion por imprudencia temeraria del trabajador, art 156.4 b)
LGSS
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Caso Mercasa: Accidente laboral

* Propuesta de acta de infraccion por falta de evaluacion del puesto de trabajo del trabajador.

Las medidas planificadas no se han realizado ni consta el responsable de su implantacién ni el coste

econdmico.

* Resolucion de 25 de mayo de 2021: Calificacién de accidente no laboral, al no reunir los requisitos del

articulo 156 de la LGSS.

e Sentencia Juzgado de lo Social y TSJ de Madrid resuelve calificar como accidente de trabajo el suicidio

producido en casa, al estar vinculado con su actividad laboral. Las cartas y correos fueron claves.



- Aﬁ Colegio Oficial
: Graduados Sociales

Almeria

Sentencias: MERCASA calificacion de accidente de trabajo

* Sentencia Juzgado de lo Social numero 43 de Madrid (388/2022) de 10 de noviembre de 2022.

* TSJ de Madrid 619/2023 de 30 de octubre de 2023

» Sentencia Tribunal Supremo 17 de julio de 2024, (rec 29/2024)
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estar vinculado con su actividad laboral: sobrecarga de trabajo que le impedia

' descansar debidamente y hacer vida social y familiar,

Argumentos para
considerarlo AT . » situacion que la empresa conocia por los Delegados de Prevencion y no hizo nada

por solucionar.

Asi como por la situacion de acoso por parte de la Directora Financiera.
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Nuevos tiempos de trabajo, nuevas formas de actuacion

Plan estratégico
20252027

de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social

https://www.oeitss.gob.es/content/dam/oeitss/
documentos/4-0-informaci%C3%B3n-y-
normativa/4-1-c-sobre-la-itss/Plan-
estrat%C3%A9gico-2025-2027-interactivo.pdf
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Plan Estratégico ITSS 2025-2027

EJE |

OBJETIVO 1

Estar donde debamos estar para garantizar los
derechos laborales.

2

OBJETIVO 3

Garantizar &l derecho a la seguridad y salud, un
derecho fundamental.

4

OBJETIVO S

Garantizar la efectiva aplicacion del principio de igualdad de

trato y no discriminacion por razén de sexo y la adecuada
integracion de [a perspactiva de género en la actuacion
inspectora.

6

OBJETIVO 7

Aflorar empleo con derechos.

8

OBJETIVO 8

Actividad inspectora en materia de seguridad
social,

10

+#ITSS
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1

OBJETIVO 2

Garantizar los derechos de los y las representantes
de las personas trabajadoras, como aliados para el
cumplimiento de la normativa laboral.

3

OBJETIVO 4
la igualdad y Ia ir

5

OBJETIVO 6

Gi el cumpli dela iva en
materia de promocion y proteccion del empleo.

7

OBJETIVO 8

Erradicacion de supuestos de precariedad extrema y
trabajo forzoso.

9

OBJETIVO 10

Actividad internacional. Promover el trabajo decente
y la justicia social mas alla de nuestras fronteras.

Plan Estratégico ITSS 2025-2027

EJE II

OBJETIVO T

Reforzar Ia organizacion en aras de un servicio de
inspeccion eficiente y de calidad.

12

OBJETIVO 13

Avanzar en la modernizacion tecnologica del
organismo.

14

OBJETIVO 15

Promover el bienestar de nuestro personal, nuestro
mayor activo.

16

OBJETIVO 77

Potenciar los valores y principios éticos.

Ejes de actuacion, Objetivos y medidas | 23

1

OBJETIVO 12

Adaptar la ion a los nuevos

13

OBJETIVO 14

Mejorar ias capacidades del personal.

15

OBJETIVO 16

Lograr una organizacion mas abierta y transparente.

17

W% ITSS
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Plan Estratégico

ITSS. Linea 1.2

Se propondréa la modificacion de la normativa relativa al registro de jornada,
garantizando la integridad y autenticidad de la informacion contenida en el mismo.
Tras la reforma normativa se modificara también el criterio técnico de la Inspeccion
de Trabajo y Seguridad Social sobre esta materia y se impartira formacion

especifica sobre esta materia.

Se elaboraran y ejecutaran nuevas reglas para la deteccién y control de
incumplimientos en materia de tiempo de trabajo en general y de horas extra y
complementarias en particular, con el fin, no solo de intensificar las actuaciones
planificadas llevadas a cabo por la Inspeccién, sino también de incrementar su
eficacia en cuanto a deteccién, correccion y exigencia de responsabilidad por la

comision de irregularidades.

BOE-A-2025-18078 Resolucion de 8 de septiembre de 2025, de la Secretaria de Estado de Trabajo, por la que se publica el Acuerdo de Consejo de

Ministros de 26 de agosto de 2025, por el que se aprueba el Plan Estratégico de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social 2025-2027.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2025-18078

» Se prestara especial atencion a los supuestos de distribucién irregular de la
jornada, muy particularmente en aquellos casos en los que la medida se haya

adoptado sin acuerdo con los representantes de las personas trabajadoras.

Plan Estratégico

ITSS. Linea 1.2 « Se llevaran a cabo actuaciones relacionadas con el derecho a la desconexién

digital, las cuales tendran una vision global, considerando no solo la materia de

tiempo de trabajo, sino también los efectos de los posibles incumplimientos de los
derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, asi como la
vulneracion del derecho a la intimidad, o la posible exposicibn a riesgos

psicosociales.

BOE-A-2025-18078 Resolucion de 8 de septiembre de 2025, de la Secretaria de Estado de Trabajo, por la que se publica el Acuerdo de Consejo de
Ministros de 26 de agosto de 2025, por el que se aprueba el Plan Estratégico de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social 2025-2027.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2025-18078

Plan Estratégico

ITSS. Linea 7.3

Se llevaran a cabo planes de choque derivados de reglas de deteccidon del
fraude elaboradas a partir de cruces masivos de datos, asi como actuaciones

ordinarias de inspeccion.

Se desarrollardn campafas informativas dirigidas a la ciudadania, con el objetivo
de dar a conocer la limitacibn de derechos que supone para las personas
trabajadoras la declaracion de jornadas de trabajo inferiores a las que realmente

estén realizando.

BOE-A-2025-18078 Resolucion de 8 de septiembre de 2025, de la Secretaria de Estado de Trabajo, por la que se publica el Acuerdo de Consejo de

Ministros de 26 de agosto de 2025, por el que se aprueba el Plan Estratégico de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social 2025-2027.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2025-18078

Ana Ercoreca de la Cruz




